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ACTA N°06
FECHA: Bogoté, Agosto 19 de 2026
HORA: 07:50 am - 3:40 pm
LUGAR: Subdireccion local Usme Sumapaz, Gimnasio Salén 2
TEMA: Mesa de seguimiento local a casos por presunta vulneracion de

derechos contra nifios y niflas en los jardines infantiles SDIS,
Sociales, CPI, Centro Amar, Creciendo juntos.

ASISTENTES:

-Profesional Estrategia cero Tolerancia a las violencias
-Equipo Psicosocial Jardines Sociales

-Equipo Psicosocial Jardines SDIS

-Responsables Unidades Operativas

-Referente local de infancia

- Creciendo juntos

ORDEN DEL DiA:

1. Saludo y bienvenida

2. Verificacion de Instancias

3. Seguimiento a casos antiguos y compromisos
4. Socializacién de casos nuevos y Compromisos
5. Cierre

DESARROLLO:

Siendo las 8:00 a. m., se instala formalmente la sesién de la Mesa Local de Seguimiento
a Casos por Presunta Vulneracién de Derechos de Nifias y Nifios, en el marco de la
atencion brindada en los Jardines Infantiles Sociales, Centros Amar, modalidad
Creciendo Juntos, Jardines Infantiles de la Secretaria Distrital de Integracion Social
(SDIS) y Casas de Pensamiento Intercultural.

Posteriormente, se procede a la presentacion del orden del dia y la socializacion de los
tiempos establecidos para el desarrollo de la reunion, dando inicio al abordaje de los
casos Yy temas definidos en la agenda de la presente Mesa Local de Seguimiento.
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A las 8:02 am. Se confirma la asistencia de los siguientes participantes:

v Profesionales de la Estrategia Cero Tolerancia a las Violencias contra Nifios, Nifias
y Adolescentes de nivel central.

v Profesional Psicosocial SDIS, encargada del desarrollo y levantamiento del acta
de la sesion.

v" Responsable del servicio Jardin Infantil cofinanciado voz de Alerta

v Profesional Creciendo Juntos

v Psicosociales jardines sociales

Siendo las 12:45 a. m., se culmina el desarrollo del primer momento de la Mesa Local de
Seguimiento a Casos, correspondiente a la revisibn de casos y situaciones de los
Jardines Infantiles Sociales, Jardines Cofinanciados, Centros Amar y la modalidad
Creciendo Juntos. Finalizado este espacio, se procede con el segundo momento de la
jornada, conforme a la programacion establecida.

Como cierre del Primer Momento, se realiza una retroalimentacion general, en la que se
reitera la importancia de mantener actualizada la herramienta de seguimiento de casos,
garantizando el registro oportuno de las acciones implementadas y el estado actualizado
de cada situacion abordada. Asimismo, se enfatiza la necesidad de que, en las proximas
sesiones, cada equipo presente los avances alcanzados y las gestiones realizadas, con
el fin de fortalecer el seguimiento interinstitucional, facilitar la toma de decisiones y
asegurar la continuidad de las acciones orientadas a la garantia de los derechos de las
nifias y los nifos.

Siendo la 2:15 p. m., Se da la bienvenida a los asistentes e inicia el segundo momento
de la sesién con la participacion de los representantes de los Jardines Infantiles de la
Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS),

Se confirma la asistencia de los siguientes participantes:

v Profesionales de la Estrategia Cero Tolerancia a las Violencias contra Nifios, Nifias
y Adolescentes de nivel central.

v Profesional Psicosocial, encargada del desarrollo y levantamiento del acta de la
sesion.

v" Responsables de servicio Jardines SDIS que tienen casos en seguimiento.

v Profesionales Psicosociales SDIS

v' Referente de infancia

v" Abogada Local
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Siendo las 4:05 p. m., se da por finalizada la Mesa Local de Seguimiento a Casos por
Presunta Vulneracion de Derechos, una vez agotados los temas contemplados en el
orden del dia. Como parte del cierre de la jornada, se presentan observaciones generales
y se realiza una retroalimentacion orientada al fortalecimiento del proceso de seguimiento
y articulacion entre las modalidades participantes.

Durante el segundo momento, se reitera la importancia de mantener permanentemente
actualizada la herramienta de seguimiento de casos, garantizando el registro oportuno
de las acciones implementadas, los avances obtenidos y el estado real de cada situacion
abordada. De igual manera, se enfatiza la necesidad de dar cumplimiento a los
compromisos establecidos en cada sesion, realizando seguimiento oportuno a las
acciones definidas y reportando su cumplimiento en las mesas posteriores, con el fin de
fortalecer la articulacién interinstitucional, facilitar la toma de decisiones y garantizar la
continuidad de las actuaciones orientadas a la proteccion integral de los derechos de las

A continuacion, se relacionan los casos que egresan de la Mesa Local de Seguimiento,
en razon al cierre de las actuaciones por parte de las entidades competentes, la
superacion de las situaciones que dieron origen al seguimiento o el retiro de la modalidad
de atencion, de conformidad con los criterios establecidos para la finalizacién del proceso
de seguimiento.

« Jl Social Tejares: Eimmy Daniela Caceres Cuellar - Superacion de hechos.
« Jl Social Entre Nubes: Rotsy Celeste Morales Parra - Superacién de hechos.
o Jl Social Ciprés: Antonella Valentina Salas Mavarez - Superacion de hechos.

Yamir Alexis Barragan Esperanza - Traslado de ciudad.

« Jl Social San Cayetano: Ada Sofia Bolivar Diaz - Cierre en entidad competente.

e« JI Social Nebraska: Ismael Santiago Preciado Diaz - Cierre en entidad
competente.

JI Social Chuniza: Gabriel Isaac Garcia Pachon - Retiro voluntario.

JI Social Monteblanco: Brian Josue De La Cruz - Superacion de hechos, Dilan
Camilo Marulanda - Superacion de hechos.

JI Social Bolonia: Emmanuel Serrano

JI SDIS Monteblanco: Eitan Alexa Hernandez Esquivel y Litzy Evalli Hernandez

Esquivel.

JI SDIS La Esperanza: Angel David Avendaiio Alape - Cierre en entidad
competente.

JI SDIS Gran Yomasa: Liam Smith Sedas Bricefio - Retiro voluntario.

JI SDIS Puerta al Llano: Yoel Smith Osorio Cardenas

JI SDIS Amiguitos Valles de Cafam: Saray Dahyan Sierra Ariza - Cierre en entidad
competente.
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En el presente apartado se registra el seguimiento detallado de cada uno de los casos

abordados durante la sesién, y los compromisos definidos para garantizar la continuidad

del acompafiamiento y la proteccion integral de los derechos de las nifias y los nifios.
JARDINES SOCIALES

JARDIN SOCIAL TEJARES

1. ABBY ISABELLA MURCIA CAMACHO RC1023052439

Contexto: Se presenta una presunta violencia en el contexto familiar por parte del
padre de la nifia en el cual a la mama y a la nifia le otorgan medida de proteccion en
comisaria de familia, sin embargo, se ha tenido conocimiento que, al parecer, los padres
han retomado la convivencia. Los padres estan en proceso de conciliacién y sigue
activa la medida de proteccién del padre. Tienen audiencia este mes, para saber si se
levanta la medida.

Se presume que los padres han retomado su relacion sentimental; sin embargo,
existen indicios de que el padre continda ejerciendo violencia hacia la madre. Se
encuentra programada una citacion presencial con el equipo psicosocial para el
seguimiento del caso. Se orienta a la familia en estrategias de comunicacion asertiva
y resolucién de conflictos, y los derechos de los nifios y las nifias.

Compromiso: Tenia citacion para el 12 de agosto, pendiente confirmacién de acciones.
Verificar estado para realizar cierre. Realizar visita domiciliaria. Continuar seguimiento.

2. LIAM SANTIAGO CETENIA AYALA RC 1023053622

Contexto: El dia 25 de marzo del 2026 se realiza el proceso de matricula del nifio Liam
Santiago Cetenia Ayala, en dicho proceso la madre entrega al jardin copia de Medida
de proteccion 306-26 RUG 707-26 del 10 de marzo del 2026, a favor de la madre Yuly
Mariana Ayala Hernandez y su hijo, por violencia fisica hacia ella y violencia
psicoldgica hacia su hijo.

Compromiso: Se realizo visita domiciliaria pero no fue efectiva. Continua en
seguimiento. Orientar a secretaria de desarrollo econémico.

3. ALAN ISAAC GARAVITO RC 1023052916

Contexto: Durante visita domiciliaria realizada por inasistencia del nifio, la sefiora Angie
Catherin hizo entrega de copia de documentos relacionados con medida de proteccion
vigente a favor de ella y de sus dos hijos, correspondiente a la Accion por
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Violencia Intrafamiliar (VIF) MP No. 556-26 y RUG No. 1246-26 dada el 06 de mayo del
2026.

Compromisos: Gestionar proceso traslado para Jl Ciprés, consultar el estado del caso
ante comisaria de familia teniendo en cuenta las demas situaciones de presunta violencia
fisica. Realizar visita domiciliaria.

4. ALAHIAM ENYELI VELA PAREDES RC 1028675818

Contexto: La nifia Alahiam Enyeli Vela Paredes ingreso al Jardin Social Tejares el 19 de
febrero de 2026. Durante la matricula, el padre aporté el documento de custodia (SIM
14190396) y una denuncia por presunta violencia intrafamiliar contra la madre. En el
seguimiento realizado por el Jardin se evidenci6 la falta de los soportes de valoracion
integral en salud y control odontoldgico vigentes, pese a las orientaciones y al acta de
compromiso suscrita con el padre. Asimismo, se identificaron incumplimientos reiterados
en los horarios de ingreso y salida, asi como un aumento de las inasistencias,
registrdndose ausencia continua de la nifia desde el 30 de junio hasta el 6 de julio de
2026.

Compromisos: Ya se realizé informes de alcance dando a conocer las inasistencias
injustificadas de la nifia y por certificados médicos. Tiene citacion ante ICBF para el 19
de agosto. Pendiente seguimiento por la citacion.

JARDIN SOCIAL ENTRE NUBES

5. MATHIAS VARGAS ARIZA RC 101431258

Contexto: Madre se presenta en el jardin haciendo entrega de medida de proteccién
por violencia en el contexto familiar y psicoldgica hacia el nifio, ya que son padres
separados, el padre se lleva al nifio el fin de semana para un aparente viaje y decide
llevarlo al hospital, asegurando que la madre le hace entrega del nifio en inadecuadas
condiciones de salud, con fiebre, laceracion en la boca y desaseado. Lo dejan
hospitalizado e inician el proceso con comisaria porque el resultado de la valoracion
médica fue que el nifio se encontraba en adecuadas condiciones generales y que el
padre deseaba iniciar proceso con sintomas falsos para poder recuperar al nifio.

Compromiso: Se dio alcance a comisaria debido a que los padres retomaron
comunicacién y con las actualizaciones dadas por la familia. Continua seguimiento de
la citacion del 18 de agosto.

6. AARON DAVID SANTIAGO AGUDELO RODRIGUEZ RC 1245081109

Contexto: La madre hace entrega de proceso generado con comisaria de
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familia, en el cual se evidencia un presunto hecho de violencia psicoldgica hacia la
madre y el nifio, del cual se genera una medida de proteccion a la cual involucra al
nifio. En el momento siguen viviendo en la misma casa, en diferentes habitaciones, y
el padre sigue ejerciendo violencia psicoldgica, emocional y econémica.

Compromiso: Cuentan con cita medicina general y proceso terapéutico EPS, los
padres cuentan con citacion para el 12 de octubre. No hay factores de riesgo ni
indicadores.

7. JUAN JOSE VARGAS GIRALDO RC 1011265153

Contexto: Relacion de 5 afios en la cual la madre es victima de violencia fisica,
psicolégica y emocional. La madre realiza la activacion de la ruta por medio de la linea
una llamada de vida al reconocer que el padre ejerce acciones de presion psicoldgica y
emocional frente a su hijo. La madre identifica que durante los afios de relacién permitio
dindmicas que le impactaron su autoestima autoimagen y auto concepto asimismo
toma la decision de generar la accion por comisaria para prevenir que su hijo crezca
en un entorno violento ya que asegura que el padre tiene problemas en el manejo de
laira. El dia 9 mayo 2026 la madre realiza la llamada a la linea de una llamada de vida,
manifestando agresiones fisicas y verbales por parte del padre del nifio, las cuales
algunas de ellas ocurrieron en presencia del nifio.

Compromiso: El nifio retorné al jardin. En la nueva medida ya no hay restricciones
con el nifio. Proxima citacion 14 de octubre. Remitir al servicio presencia de ICBF.

8. CIELO JUANITA TORRES RC 1023048471

Contexto: La semana del 22 al 26 de junio el padre se presenta en el Jardin solicitando
espacio para dialogar con la psicéloga en relacién a la nifia, sin embargo, al no conocer
el caso, se espero a dialogar con la madre, quien se fue de vacaciones por la hermana
de la nifia. Al regresar la madre manifiesta que en el mes de Noviembre la nifia luego
de regresar del fin de semana con el padre, se quita la ropa interior y comienza a correr
por la habitacion asi, al indagar sobre el motivo la nifia le menciona que el papa le
ensefo, que a él le gusta dormir asi. Esto le generd, temor, sin embargo, ella conoce
las dindmicas familiares del padre y la normalizacion de ciertas conductas como
saludarse y despedirse con beso en la boca y dormir casi desnudos. Adicional a ello,
él tiene otra hija, de la cual nunca le permitié estar en las audiencias virtuales y escucho
"algo con menor de edad" de lo que se declaraba inocente, ante ello, se toma la
decision de activar ruta por presunto codigo blanco en el hospital de Meissen.

Compromisos: La nifia fue ubicada en el medio familiar de la madre. No se evidencia
signos de alerta. Continuar seguimiento.
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JARDIN INFANTIL CIPRES

9. JULIANA GALINDO MACHADO RC 124376375

Contexto: Se aborda la madre de la nifia, la sefiora Jenny Fernanda Machado Diaz, la
cual se acerca al area de psicologia refiriendo que el dia 04/03/2026 Tuvo que
presentarse en el ICBF por un caso con su hija de siete afios. Durante el interrogatorio
la nifia menciona que su hermana Juliana habria sido victima de tocamientos en sus
partes intimas, por una nifia de once afios, mientras jugaban en su casa. Al interrogar
a Juliana, ésta responde afirmativamente. Por tal motivo desde el ICBF se abre un
proceso de restablecimiento de derechos en el centro zonal de Usme, con SIM
135120632.Se brinda un espacio de escucha y fortalecimiento con la madre de la nifia,
acerca de factores de riesgo y prevencion de abusos en menores, se realiza reporte a
las referentes y se inicia proceso de seguimiento desde el jardin,

Compromiso: Tuvo citacion el 25 de julio valorada por psicologia y dieron aval para
cierre de caso. Pendiente para cierre. No hay sefales de alerta. Seguimiento para
cierre proXimo mes.

10. MARIA CELESTE ROJAS RC 1243860820

Contexto: Se aborda la madre de la nifia la cual refiere: “Desde 2024 tengo una medida
de proteccién por maltrato en familia, de la Comisaria. Ayer se la pusieron también a la
nifia porque todo pasé delante de ella. El domingo, el papé subié con su nueva esposa
para la visita quincenal. A las 5 pm me pidié bajar por la nifia a Puerta al Llano, pero
dije que no. Me llamo¢ insultandome, diciendo groserias, aunque mi mama estaba
afuera y yo ocupada en el negocio. Le colgué, sali y le pedi respeto; él me dijo boba,
su esposa me hacia caras y queria pegarme. La nifia vio todo, asi que vecinos se la
llevaron adentro mientras mi maméa me defendia. La esposa corrié a golpearme, mi
mama nos empujo, llegd mi papay le dio con un tubo en las piernas al papa. Mi hermana
llamo a la policia; nos mandaron a casa a todos. Pedi datos del policia para pruebas y
me dijeron ir a la Fiscalia. Ayer 20/04/2026 denuncié en Usme; me preguntaron si
queria proteccion para la nifia por su agresividad, como cuando le tir6 la ropa al piso en
una visita porque ella no queria quedarse. Me dieron medida provisional hasta la
audiencia". Se abre un espacio de escucha y acompafamiento con la madre de la nifia,
se le indica nuestro apoyo segun nuestras competencias en cuanto a lo que necesiten.
Se orienta a la madre de la nifia que ante una eventual situacién de riesgo o amenaza
en la que se pueda ver inmersa, se comunique con la linea purpura de la Secretaria
de la Mujer al nimero 018000112137 o al chat 3007551846. La madre refiere entender
y aceptar. Se le indica que se enviara un informe de alcance a Comisaria de Familia, la
madre refiere entender y aceptar. Desde el jardin El Ciprés continuaremos con el
respectivo seguimiento y acompafiamiento.
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Compromiso: continta asistiendo al jardin, no hay sefiales de alerta. Pendiente
citacion de comisaria. Pendiente consultar seguimiento secretaria de la Mujer.

11. EMILY DARIAIA HERNANDEZ ANZOLA RC 1023052551

Contexto: Se aborda la madre de la nifia, la cual se acerca al servicio de psicologia y
refiere: "Hasta ahora no se habian presentado problemas entre nosotros, sin peleas ni
golpes. Hoy llego borracho, vio un chat mio con un amigo del colegio y se puso furioso.
Dijo que era mi novio, que lo iba a dejar por €l y que le pondria padrastro a la nifia. Me
traté mal por primera vez, me dijo que no me le acercara porque €l estaba muy bravo
y que depronto me podia pegar y me sacé de la casa, me dijo que no podia entrar mas
ni sacar las cosas. Quiero irme con la nifia, pero no tengo adénde ni apoyo de mi mama.
Le orientamos que no retire a la nifia del jardin aun, le dimos el numero de “Una llamada
de vida” (601 380 8 400), donde le ofrecieron medida de proteccion y pasar el caso a
fiscalia, pero dijo que no, por miedo a perjudicarlo en el trabajo y porque cree que fue
el alcohol el que hizo que reaccionara asi. se le brinda informacion sobre Linea Parpura
y se acompafié en llamada telefonica al 01 8 000112 137 para solicitar casa refugio; le
dijeron que en primer lugar se debia poner la denuncia en comisaria de familia para
poder brindarle el servicio. La madre se niega a imponer denuncias ya que refiere que
no desea que la nifia se aleje del papa y que ademas él es el que sustenta
econdmicamente la familia". Se le sugiere llamar a su madre para solicitar apoyo en
domicilio, por lo que la progenitora realiza llamada telefénica a su madre, la cual le
ofrece su apoyo. Se le indica a la madre de la nifia que este caso sera reportado a
Comisaria de familia para su respectivo seguimiento y cumpliendo con nuestro deber
de velar por el bienestar integral de la nifia. La madre refiere entender y aceptar.

Compromisos: No se identificar sefiales de alerta, el caso ante ICBF se encuentra
abierto. Verificar cierre de caso por superacion de hechos.

12. DOMINICK ALEJANDRO BALLEN PARADA RC 1245082700 Y TYRONE JOEL
BALLEN PARADA RC 1016970904

Contexto: Se realiza abordaje con la madre del nifio, quien informa haber instaurado
denuncia ante la Comisaria de Familia por presunta violencia intrafamiliar de tipo fisico,
psicolégico y econémico, ocurrida el 17 de mayo de 2026.La madre refiere: "Estabamos
en la casa con mi pareja y mis dos hijos. El estaba distante y agresivo. Cuando le pregunté
gué le pasaba, me dijo que estaba aburrido de nosotros. Me dijo que era una fastidiosa,
me dio una patada y cai sobre los juguetes de mis hijos. Después me encerrd, no me
dej6 salir, me tird a la cama, me agarré del cuello y me estaba asfixiando delante de los
nifios. Ellos gritaban y lloraban. El dia martes 23 de junio volvi a discutir con él y fui a la
Comisaria de Familia, donde me dieron medida de proteccién para mi y mis hijos, asi
como la custodia provisional de los nifios". Desde el area de Psicologia se
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brinda orientacién frente al ciclo de la violencia y las rutas de atencion disponibles ante
situaciones de riesgo. Teniendo en cuenta la informacion reportada, se apertura caso por
presunta violencia psicologica por exposicion a violencia intrafamiliar y se remite
notificacion a las gestoras correspondientes. Se inicia caso recordando a la madre que
continuaremos con el respectivo seguimiento y acompafiamiento.

Compromiso: Otorgaron medida de proteccion a favor de los nifios, brindan custodia a
la madre y restricciones hacia el padre. Asiste a cita psiquiatrica en agosto. El 28 de
agosto hay citacion con comisaria de familia. Se remitio a psicologia al igual que los nifios.
orientar a la madre a secretaria de desarrollo economico.

13. EMILY SAMANTA YAIMA BRASBY RC 1012927098

Contexto: se evidencia en el jardin que la presenta morados en las piernas y en los
brazos al indagar con el sr el refiere que fue en el jardin, al realizar entrevista con la nifia,
ella menciona que fue el papa. El sr pone en conocimiento del ICBF la situacion, al
siguiente dia en el servicio médico la nifia refiere que fue el papa sin embargo salud no
apertura ruta se realizo alcance a ICBF.

Compromisos: Elaborar informaciéon de notificacién a la subdireccion local.
14. MARIA FERNANDA GOMEZ CORTES 1023049218

El dia 14/07/2026 se establece comunicacion con la madre de la nifia por ausencia al
jardin de la misma y la madre refiere que ha llevado la nifia al hospital por irritaciones en
sus zonas intimas. segun refiere la madre, probablemente, como la nifia estaba jugando
en el pargue con la arena, se irritaron sus partes intimas por el contacto. Se continGa con
el registro de llamadas y seguimiento pertinente. El dia 16/07/2026 se presenta la madre
de la nifia con la epicrisis y deméas documentos donde indican que a la nifia se le activo
apertura de investigacion administrativa de restablecimiento de derechos con numero de
SIM 1765165178. Recibe documentos la rectora del jardin. Se continla con el respectivo
seguimiento y acompafiamiento desde el jardin.

Compromiso: Ya la valoro fiscalia y esta en psicologia. El presunto agresor es el esposo
de la abuela. Realizar visita domiciliaria.

JARDIN INFANTIL SOCIAL LA FORTALEZA DEL OSO

15. IAN SALAMANCA RAMIREZ RC 1023051727

Contexto: La madre reporta presunta violencia Psicoldgica. Existe una medida de
proteccion vigente desde hace tres afos, la cual también cobija al nifio.
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La custodia provisional fue otorgada a la madre y cuenta con apoyo policivo en el marco
de la medida. Asi mismo, recibe acompafamiento y oferta institucional por parte de la
Secretaria de la Mujer y otras entidades competentes.

Se interpuso denuncia ante la Comisaria de Familia; sin embargo, la custodia del nifio se
encuentra bajo competencia del ICBF.

Compromiso: Familia no ha cumplido con compromisos de comisaria de familia, realizar
informe de alcance a comisaria con las situaciones presentadas. Actualizar herramienta.

16. AYLA VICTORIA MARIN QUINTERO RC

Contexto: Se realiza notificacién ante la autoridad competente a partir de la medida de
proteccion compartida por la madre el dia 25 de marzo, en la cual se establece una
disposicion de proteccion y alejamiento a favor de ella y su hija, por presunta violencia
psicoldgicay verbal en el contexto familiar. Esta actuacion se efecttiia con el fin de poner
en conocimiento la situacién y garantizar la articulacion interinstitucional para la
proteccion integral de los derechos de la nifia. No obstante, a la fecha se desconocen
mayores detalles del caso, dado que no se ha logrado concretar un encuentro formal
que permita realizar el seguimiento correspondiente; la informacion disponible ha sido
recolectada a partir de acompafiamientos breves y de lo referido por la familia extensa.
Se deja constancia del reporte realizado para el respectivo tramite y seguimiento por
parte de las entidades competentes.

Compromiso: Se realizo informe de alcance y hay citacion 29 de agosto. El padre
continua acosando via telefénica. Actualizar herramienta.

17. YOHANDRY PACHECO DIAZ RC 1065679490 -YDELMARY PACHECHO DIAZ RC
1023051627

Contexto: Se realiza activacion de ruta para el caso del nifio, en atencion a las reiteradas
manifestaciones por parte de la madre frente a las dificultades de acceso a servicios de
salud, lo cual ha limitado el cumplimiento de requerimientos basicos solicitados por el
jardin, tales como certificaciones de crecimiento y desarrollo, valoraciones auditivas,
visuales, entre otras. La situacion que detona la presente activacion se relaciona con un
evento evidenciado el martes 14 de abril, cuando el nifio asiste al jardin con un golpe
contundente en la parte frontal del rostro. Al indagar con la madre, refiere que el incidente
ocurrio el domingo 12 de abril, indicando que el menor sufrié una caida mientras jugaba,
impactando contra el andén. No obstante, al profundizar sobre la atencion en salud, la
acudiente manifiesta no haber acudido a valoracion médica posterior al evento.
Adicionalmente, durante el transcurso de la semana no se recibieron soportes de
atencion en salud ni se logro establecer una comunicacion efectiva con la madre, lo cual
incrementa la preocupacion frente a la garantia de los derechos del nifio. En
consecuencia, se procede a la activacion de la ruta correspondiente, con
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el fin de asegurar la verificacion de su estado de salud y promover el acceso oportuno a
los servicios requeridos, en el marco de la proteccion integral.

Compromiso: Madre no envia soportes médicos, activar nuevamente ruta. Actualizar
herramienta.

18. DAVID SANTIAGO ESCOBAR BLANCO RC 1243861985

Contexto: Durante las acciones de seguimiento y en el marco de la atencién brindada a
la familia, se identifican indicadores de una presunta situacion de negligencia en el
contexto familiar frente al cuidado y garantia del derecho a la salud del, Inicialmente, se
evidenciaron inconsistencias respecto a la persona responsable del cuidado del nifio. La
progenitora manifestd ser quien asumia directamente dicha responsabilidad; sin
embargo, posteriormente se conocié que el cuidado y traslado del nifio eran realizados
por un hermano y por una cuidadora, quien a su vez refirid que no permanecia de manera
permanente con el nifio y que era otra persona quien lo recogia y lo llevaba al domicilio.
De igual manera, se conoci6 que el nifio presentd una afectacion en su estado de salud,
evidenciandose que la madre opt6 por auto medicarlo y no acudié oportunamente a los
servicios médicos para valoracién y tratamiento correspondiente. A pesar de las
recomendaciones brindadas por el equipo interdisciplinario y del apoyo ofrecido para
favorecer el acceso a la atencion en salud, no se evidencié adherencia a las indicaciones
ni asistencia a los controles médicos requeridos. En el marco de las acciones de
seguimiento, se realizé visita domiciliaria con el fin de verificar las condiciones de cuidado
y garantizar la proteccion integral del nifilo. Los hallazgos identificados permiten
considerar la existencia de indicadores asociados a una presunta negligencia en el
ejercicio de las responsabilidades parentales, particularmente en lo relacionado con la
supervision, cuidado y garantia del derecho a la salud, motivo por el cual se presenta el
caso ante la Mesa de Presuntas Vulneraciones de Derechos para su analisis y definicion
de las acciones correspondientes.

Compromiso: Se mantienen las alertas, ICBF no ha hecho visita y la madre ha perdido
las citas de seguimiento en la entidad. Llevar el caso a CLAVIS y enviar correo a familias
para verificar acciones de la entidad y a subdirectora de restablecimiento de derechos,
con toda la informacién del caso, junto con los seguimientos. Reportar a defensoria.

19. KRISTIAN FELIPE PEREZ SARMIENTO 1023051225

En el marco del seguimiento al proceso de desarrollo integral del nifio, el equipo
interdisciplinario del jardin identifico durante las dos ultimas semanas algunos cambios
en su comportamiento habitual, evidenciando leves modificaciones conductuales y un
retroceso en el proceso de control de esfinteres, el cual, aunque aun se encuentra en
consolidacion acorde con su etapa de desarrollo, se ha acompafado de conductas de
manipulacion de materia fecal durante la jornada. Estas situaciones
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motivaron la realizacion de una atencion psicosocial con la madre del nifio, quien informé
gue el menor habia permanecido el fin de semana anterior bajo el cuidado de su padre y
manifestd que, posteriormente, el nifio expres6 que "el papa hace chichi con la puerta
abierta". Asi mismo, la acudiente refirid que en los ultimos dias el nifio ha presentado
incomodidad durante el cambio de pafial y que el dia anterior verbalizé "me duele la cola”,
precisando que no ha evidenciado lesiones, enrojecimiento u otras alteraciones visibles
en la zona genital o perianal. Durante la entrevista también indicé que el nifio convive
anicamente con ella, que el padre mantiene contacto de manera ocasional y que el menor
permanece al cuidado de otras personas, contando con una red de apoyo familiar y
extensa para su cuidado en algunos momentos de la tarde. En atencion a las conductas
observadas, la informacion suministrada por la madre y el deber institucional de
garantizar la proteccion integral de los nifios y las nifias, se brindd orientacion sobre los
protocolos de actuacion y se informé que, como medida preventiva y sin que ello
constituya un sefialamiento o atribucibn de responsabilidades, se procederia a la
activacion de la ruta de atencion, realizando el acompafamiento al Hospital de Meissen
para la valoracion médica correspondiente, con el fin de que las autoridades y el personal
de salud efectuaran las valoraciones pertinentes y determinaran las acciones a seguir de
acuerdo con los hallazgos.

Compromiso: Traslado para jardin en Danubio JI El Refugio, realizar empalme.

JARDIN SOCIAL SAN CAYETANO

20. ALAN EMANUEL RUIZ RC1016754487

Contexto: Tipologia Presunta Negligencia, El dia 19 de noviembre de 2025, durante el
desarrollo de las actividades en el Jardin Social San Cayetano, se realizé un encuentro
con la sefiora Carmen Elisa Castro, abuela de Alan Ruiz, en el cual se dialog6 sobre
la importancia de contar con acompafiamiento en terapéutico “Psicélogo Clinico”.
Durante dicho espacio, la acudiente manifestd que se encontraba priorizando la
asignacion de la cita, debido a que el nifio presentaba comportamientos asociados a
desregulacion emocional y conductual. Posteriormente, el 12 de febrero de 2026, se
realiz6 seguimiento al compromiso relacionado con la solicitud de atencién psicolégica
para el abordaje de las conductas identificadas desde el afio 2025. Frente a ello, la
sefiora Carmen Elisa Castro (Abuela) manifesté que aun no habia podido gestionar la
cita, quedando nuevamente como compromiso realizar el agendamiento
correspondiente. El dia 4 de marzo de 2026, se efectu6 un nuevo seguimiento,
identificando que, ademas de los comportamientos previamente descritos, se habia
presentado la conducta de escupir a sus comparfieros. En analisis conjunto con los
profesionales de la estrategia “Cero Tolerancia” contra las Violencias, se considero que
Alan Ruiz ha atravesado diferentes situaciones que podrian haber generado
afectaciones emocionales significativas. Por tal motivo, se reiter6é la importancia de
agilizar el proceso de atencion psicoldgica, el cual habia sido establecido
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como compromiso desde el 19 de noviembre de 2025 y retomado el 12 de febrero de
2026. Frente a ello, la sefiora Carmen Elisa Castro (Abuela) manifesto dificultades
relacionadas con el agendamiento de la cita de psicologia. Dando continuidad al
seguimiento, el 24 de abril de 2026, se realizé contacto telefénico con la sefiora Carmen
Elisa Castro, con el fin de verificar los compromisos adquiridos. Durante la llamada, la
acudiente informdé que ya habia gestionado la cita y que habia enviado copia del
agendamiento a la Directora de Grupo de Alan Ruiz. Como compromiso, quedo
pendiente remitir copia de la cita al profesional psicosocial y se acordd realizar
seguimiento presencial el dia 4 de mayo de 2026 a las 8:00 a. m.

Sin embargo, el 4 de mayo de 2026, la sefiora Carmen Elisa Castro no asisti6 a la
citacion programada. Asimismo, en dialogo con la Directora de Grupo de Alan Ruiz, se
identificd que no se habia entregado soporte de la cita de psicologia.

Finalmente, el dia 7 de mayo de 2026, durante el desarrollo de las actividades en el
Jardin Social San Cayetano, se intentd establecer contacto telefénico con la sefiora
Carmen Elisa Castro; no obstante, no fue posible obtener respuesta tras varios intentos
de comunicacion.

Estas situaciones han afectado sus procesos de socializacion y el fortalecimiento de
habilidades socioemocionales.

Por lo anterior, solicitamos respetuosamente su apoyo para favorecer el acceso de la
familia al acompafiamiento terapéutico requerido, con el fin de brindar atencion
oportuna a las situaciones identificadas. De igual manera, se deja constancia de que,
desde el ingreso del nifio al jardin, no ha sido posible dar cumplimiento a los
compromisos establecidos en las fechas 19 de noviembre de 2025, 12 de febrero de
2026, 4 de marzo de 2026, 24 de abril de 2026 y 4 de mayo de 2026.

Compromiso: Familia presento soportes de seguimiento con especialista. Ya cuentan
con remision para psicologia y crecimiento y desarrollo, pendiente gestion de citas. El
nifio ha mejorado en su comportamiento. No se han identificado nuevos indicadores.

21. THIAGO GAEL MELO RC. 1023997369

Contexto: La progenitora desapareci6 dejo el nifio con la cuidadora y actualmente el
nifio est4 a cargo del progenitor, se activo con ICBF. Continuar con el seguimiento
interno desde el jardin, seda cierre por superacion.

Compromiso: El nifio estuvo al cuidado de una tia materna por accidente del padre.
Citacion con ICBF fue reprogramada, pendiente confirmacién de fecha y estado del
caso. Pendiente visita domiciliaria.

22. EITHAN SNEIDER MONTEALEGRE 1011 271078

Contexto: El 12/08/2026 el sefior Henry Sneider Montealegre padre de
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familia del nifio Eithan Sneider Montealegre Gamboa informa al jardin san cayetano
gue pose una medida de proteccion donde incluye a su hijo en contra de la sefiora
Marlin Viviana Gamboa Zuluaga con respecto a los hechos informados el

El dia 10 de agosto de 2026, durante el momento de atencion a los nifios y las nifias,
la Directora de Grupo, Diana Yusty Cortes, recibié una comunicacion telefénica de la
sefora Marlin Gamboa (madre), quien informo que: “el pasado viernes 7 de agosto de
2026, en horas de la tarde-noche, fue agredida fisicamente por su pareja sentimental,
Henry Montealegre (padre), tanto en el rostro como en los brazos”.

Por tal motivo, la situacién fue puesta en conocimiento del Profesional de Apoyo
Psicosocial, Camilo Angarita, quien inmediatamente establecié contacto telefénico con
la sefiora Marlin Gamboa, con el fin de brindar orientacion frente a la ruta de atencion
en caso de presunta violencia en el contexto familiar. Durante la comunicacion, la
sefora manifestd: “Profe, ya me comuniqué con mi jefe para que me deje ir al hospital
y comenzar la ruta porque tengo morados en el rostro y en los brazos, pero no hay
quien me reemplace; por tanto, apenas salga a las 4:00 p. m., me dirijo al hospital mas
cercano (Olaya)”.

Posteriormente, el 10 de agosto de 2026, se intentd establecer contacto telefénico con
el seflor Henry Montealegre (padre), con el proposito de conocer el motivo de la
inasistencia del nifio al jardin. Al no ser efectiva la comunicacion telefonica, se realizo
una visita domiciliaria por parte del Profesional de Apoyo Psicosocial, Camilo Angarita,
y la Directora de Grupo, Diana Yusty Cortes, quienes fueron atendidos por el sefior
Henry Montealegre (padre) en la direccion registrada por el jardin.

Durante el acompafiamiento realizado en el domicilio el 10 de agosto de 2026, el sefior
Henry Montealegre (padre) manifesté que el motivo de la inasistencia habia sido: “Nos
cogio la tarde porque nos dormimos”. Durante la visita, se encontré al nifio Eithan
Sneider Montealegre Gamboa en adecuadas condiciones generales. Posteriormente,
se socializaron con el padre los hechos referidos previamente por la sefiora Marlin
Gamboa (madre), ante lo cual manifestd: “No, sefior, aca no ha pasado nada”.

Por tal motivo, durante la visita domiciliaria, el Profesional de Apoyo Psicosocial explicd
la importancia de mantener interacciones sanas entre los adultos, libres de cualquier
manifestacion de violencia. Asimismo, se orientd que, ante la presentacion de
situaciones relacionadas con violencia fisica, psicolégica o emocional en el contexto
familiar, estas debian ser puestas en conocimiento de la Comisaria de Familia de Usme
2, para la correspondiente orientacion y activacion de las rutas de atencion.

Finalmente, se considerd pertinente mencionar que el nifio Eithan Sneider
Montealegre Gamboa no presentaba seguimientos psicosociales previos, dado que
su asistencia al jardin habia sido constante. Durante el proceso de
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acompafiamiento no se habian identificado sefiales previas de alarma asociadas a
situaciones de violencia o a los hechos anteriormente descritos.

Compromisos: Cuenta con medida de proteccion el padre en contra de la madre con
citacion al 9 de agosto. Pendiente retroalimentacion de la citacion de la medida. Ofertar
la manzana del cuidado. Citar a madre de manera para verificar violencia, y llevar a
CLAVIS.

23. EIMY GABRIELA CASTELLANOS ROJAS RC. 1016755261

Contexto; El dia 26 de marzo del 2026, durante el desarrollo de las actividades en el
Jardin Social San Cayetano la sefiora Maria Elena Reyes Moreno (Abuela Materna)
de la nifia Eimy Gabriela Castellanos Rojas se acerca para poner en conocimiento al
Jardin una novedad sobre su hija Gaby Alejandra Rojas Reyes (Madre), siendo
atendido por el Profesional Apoyo Psicosocial indicando que en el Ultimos meses esta
presentando episodios de violencia psicolégica y econémica por parte del sefior Diego
Alejandro Castellanos Medina (Padre) hacia la sefiora Gaby Alejandra Rojas Reyes
(Madre), los cuales incumplen con las medidas de proteccidn y alejamiento que tienen
la sefiora Gaby Rojas y Eimy Castellano en contra del sefior Diego Castellanos como
refiere la sefiora Maria Reyes (Abuela Materna).

La sefiora Maria Reyes (Abuela Materna) refiri6 que debido a sucesos anteriores
ocurridos hace dos afios donde se presentd violencia fisica entre la sefiora Gaby
Alejandra Rojas Reyes (Madre) y Diego Alejandro Castellanos Medina (Padre)
pusieron en conocimiento la situacion en conocimiento ante Comisaria e ICBF, de
dicho proceso se le entrega la custodia a la sefiora Gaby Alejandra Rojas Reyes
(Madre) y cuentan con medida de proteccion y alejamiento en contra Diego Alejandro
Castellanos Medina (Padre).

Como parte del proceso de validacion del relato se establece contacto telefénico con
la sefiora Gaby Alejandra Rojas Reyes (Madre) la cual ratifica la situacion que esta
viviendo con el sefior Diego Alejandro Castellanos Medina (Padre) donde indico que;
“esta esta presentando episodios de violencia psicologica y econdmica por parte del
senor Diego”. Quedando como compromiso enviar copia de la medida de proteccién y
de alejamiento el 27/03/2026 al Jardin que den cuenta de las acciones previamente
verbalizadas.

Compromisos: Aun no han sido citados en comisaria de familia. Continuar
seguimiento. No hay signos de alarma ni presentacion de nuevos hechos de violencia.
Solicitar a familia copia de medida de proteccion y verificar si hay establecimiento del
cuidado de la nifia y atencion en secretaria de la Mujer.

24. EMILY SALOME CAMACHO LOPEZ. RC 1023994376

Contexto; Eldia 6 de abril del 2026, durante el desarrollo de las actividades
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en el Jardin Social San Cayetano la sefiora Gloria Gisseth Lopez (Madre) de la nifia
Emily Salome Camacho Lopez se acerco para poner en conocimiento al Jardin una
novedad, siendo atendido por el Profesional Apoyo Psicosocial indicando que; “el
pasado 23 de marzo a las 10:00 pm el sefior Luis Carlos Camacho Callejas (Padre) de
Emily Salome Camacho Lépez agredid fisicamente en el brazo izquierdo y uso
violencia Psicologica ya que empleo palabras soeces hacia la sefiora Gloria Gisseth
Lépez (Madre)”.

Posteriormente el 24 de marzo de 2026, la sefiora Gloria Gisseth Lopez (Madre) dio a
conocer la situacion en Comisaria de Familia de San Cristobal de donde le dan medida
de proteccion a la ella y a su hija Emily Salome Camacho Lopez en contra del sefior
Luis Carlos Camacho Callejas (Padre). También refirié que el 4 y 5 de abril de 2026,
“llego a su domicilio bajo los efectos del alcohol a agredir verbalmente en el hogar
incumpliendo con las medidas de proteccion”.

Durante el espacio de acompafamiento la sefiora Gloria Gisseth Lépez (Madre), refirio
contar con la linea del cuadrante mas cercano al domicilio. Queda como compromiso
enviar copia de la medida de proteccién el 7 de abril de 2026, al Jardin que den cuenta
de las acciones previamente verbalizadas.

Compromisos: Citacion de comisaria de familia para el 10 de octubre. Padres estan
siendo corresponsables y la nifia asiste con regularidad.

JARDIN SOCIAL NEBRASKA

25. VICTORIA ROBAYO GARCIA RC: 1028675915 /VERONICA ROBAYO GARCIA
RC 1011261274

Contexto: El dia 13 de marzo de 2026, durante el desarrollo de las actividades en el
Jardin Social Nebraska, la sefiora Irene Mayerly Garcia Zapata (madre), de las nifias
Victoria Robayo Garcia y Veronica Robayo Garcia, le manifestd al Profesional Apoyo
Psicosocial, la siguiente particularidad: “Desde que comencé a trabajar he tenido
dificultades para organizarme con el papa de mis hijas para que las puedan traer al
jardin”, durante el encuentro se identificaron sefales de alarma como son presunta
violencia psicologica “Acciones de control, humillaciéon y desvalorizacion de las
acciones de cuidado y toma de decisiones” y presuncion de violencia econdémica
“Control o restriccion al acceso al dinero “Ante esta situacion, se realizd la remision al
Profesional de Apoyo Psicosocial, Cristian Camilo Angarita, quien establecio un primer
acercamiento con la madre. En este encuentro se abordaron temas relacionados con
los derechos de las mujeres, tipos violencias y la importancia de prevenir la escalada
y ciclo de la violencia. Asimismo, se le brind6 informacion sobre los servicios de
atencion disponibles, incluyendo la Linea Purpura, Casa de lIgualdad de las
Oportunidades para las Mujeres, Linea 123 y Comisaria de Familia de Usme I,
proporcionandole los datos de contacto y la direccién correspondiente para que pueda
solicitar ayuda y exponer su caso. Si bien no se evidencian signos fisicos

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin

Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

Correo electrdnico institucional: integracion@sdis.gov.co ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



mailto:integracion@sdis.gov.co

K
BOGOT

INTEGRACION SOCIAL

‘ SECRETARIA DE ‘

FOR-GD-002 — V2
Péagina 17 de 42

visibles de violencia, se considera fundamental tener en cuenta este caso con el fin de
prevenir una posible escalada de violencia en el hogar, y asi garantizar que la familia
reciba la atencion oportuna y pertinente, promoviendo el sano desarrollo de las nifias
Victoria Robayo Garcia y Verdnica Robayo Garcia.

Compromiso: En CLAVIS no fue socializado el caso. No han ocurrido nuevos hechos
de violencia. No han sido contactadas por comisaria de familia presuntamente, remitir
informe de alcance. Por parte de la familia, ya hay gestion de cita médica.

26. EVELYN ELOISA GARZON VELANO 1023049706

El 30 de abril de 2026 se recibié una remision por parte de la Directora de Grupo, quien
informo6 que: "En las Ultimas semanas se observaron movimientos repetitivos de su
cuerpo; en ocasiones solicitaba ir al bafio Unicamente para jugar con el agua v,
ademas, se tocaba constantemente la vagina." En atencion a esta situacion, el
Profesional de Apoyo Psicosocial cit6 a la familia para realizar un encuentro inicial el 6
de mayo de 2026. Durante el didlogo previo con la familia, y siguiendo las orientaciones
brindadas por el Profesional Apoyo Psicosocial y la Directora de Grupo, se resalto la
importancia de solicitar una valoracion médica con el fin de descartar posibles
situaciones de salud que pudieran estar relacionadas con los comportamientos
observados en la nifia Evelyn Garzon.

El 6 de mayo de 2026 se llevo a cabo el encuentro con la familia, en el cual se dio
seguimiento a la remision realizada por la Directora de Grupo debido a conductas de
exploracion corporal observadas en la nifia. La sefiora Ingrid Eloisa Velandia Gonzélez
(madre) manifestd que; “no habia observado dichas conductas en el hogar; sin
embargo, informé que atendié la recomendacién de solicitar una valoracion médica.
Indicé que no se evidencié ningln proceso infeccioso y que aun no contaba con el
soporte médico, comprometiéndose a entregarlo posteriormente”.

Durante el encuentro se dialogé sobre los principios de la Disciplina Consciente,
enfatizando la importancia de fortalecer el vinculo afectivo, la gestion emocional y el
reconocimiento de las emociones desde el hogar, de igual manera se generaron
estrategias de autocuidado, prevencion de vulneracion de derechos, acompafiamiento
a conductas relacionadas con el desarrollo infantil. La madre también informé que; “la
nifia se encontraba en atencion psicoldgica y que tenia programada una tercera sesion
para el mes de julio, comprometiéndose igualmente a entregar el respectivo soporte”.
Se acordé realizar seguimiento dentro del mes siguiente.

El 16 de junio de 2026, se realizé un nuevo seguimiento por parte del Profesional Apoyo
Psicosocial. Durante el encuentro, la familia manifesté que; “anteriormente habia
observado conductas de exploracion corporal en la nifia; sin embargo, indico que para
la fecha de la reunién estas ya no se presentaban en el hogar”. Se brindé
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orientacién respecto a la importancia de acompafiar estas conductas desde una
perspectiva pedagdgica, promoviendo el cuidado, reconocimiento y conocimiento del
cuerpo, asi como el uso de estrategias de redireccion y acompafiamiento respetuoso
cuando fuera pertinente. No obstante, se inform6 que en el Jardin Social dichas
conductas persistian, razon por la cual se entregd una remision bajo la estrategia AIEPI
para ser presentada ante el sector salud.

El 23 de julio de 2026, la Directora de Grupo informé que la nifia Evelyn Garzén habia
incrementado las conductas de exploracion corporal observadas en el Jardin Social.
“Durante la rutina de higiene y acompafiamiento al bafio, aproximadamente a las 10:00
a. m., la docente observé que la nifia retir6 de su zona intima un objeto redondo
perteneciente al aula”. Esta situacién fue informada de manera inmediata a la
Coordinadora del Jardin con el fin de dejar el respectivo registro, iniciar el dialogo con
la familia, conocer el contexto de la situacion, compartir la observacion realizada y
establecer conjuntamente acciones de acompafiamiento que favorecieran el bienestar
y el desarrollo integral de la nifia.

Posteriormente, la Coordinadora del Jardin establecido contacto telefonico con el
Profesional de Apoyo Psicosocial para poner en conocimiento la situaciéon. Como
orientacion, se indicd establecer comunicacién inmediata con la familia y realizar
acompafiamiento al Hospital de Meissen mediante la remisién AIEPI, considerando el
incremento de las conductas de exploracion corporal asociadas al desarrollo sexual
infantil observadas y la aparicion de acciones relacionadas con la utilizacion de objetos
durante dichas conductas. En consecuencia, la Directora de Grupo acompafoé a la
sefiora Ingrid Velandia (madre) y a la nifia Evelyn Garzén al Hospital de Meissen para
la respectiva valoracion.

El 24 de julio de 2026, la Directora de Grupo y el Profesional de Apoyo Psicosocial
realizaron seguimiento telefénico con la sefiora Ingrid Velandia, quien manifesté: "La
nifia esta hospitalizada en el Hospital de Meissen a la espera de la valoracién por
psicologia, la cual aun no se ha realizado."

El 27 de julio de 2026, se efectué un nuevo seguimiento telefénico con la familia.
Durante la conversacion, la sefiora Ingrid Velandia informd: "Ya le dieron salida. La
nifia no ha asistido al jardin porque presenta un fuerte resfriado y en el hospital dijeron
que esto no era nada y que para qué la llevaban por eso”. En consecuencia, se solicitd
que, una vez Evelyn se reincorporara al Jardin infantil, la familia entregara copia de los
soportes correspondientes al egreso hospitalario.

El 31 de julio de 2026, el Profesional de Apoyo Psicosocial realiz6 acompafiamiento en
el aula. Durante la observacion no se evidenciaron conductas de exploracion corporal;
sin embargo, la Directora de Grupo manifesté: “Hoy no se presentaron
comportamientos de esa indole, pero ayer, durante la experiencia
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pedagogica, Evelyn presentdé nuevamente conductas de exploracion corporal”.
Asimismo, se indago por los soportes del egreso hospitalario, frente a lo cual se informo
que la familia aun no los habia entregado.

Ese mismo 31 de julio de 2026, el Profesional de Apoyo Psicosocial establecié contacto
telefénico con la sefora Ingrid Velandia (madre) con el propdsito de programar un
encuentro de seguimiento. La madre manifesto: "Por el momento no puedo asistir, ya
que perdi tres dias de trabajo mientras estuve con la nifia en el hospital. Prefiero que
nos reunamos después de la cita de psicologia que tenemos programada para el 6 de
agosto de 2026." En atencidbn a esta solicitud, se programé un encuentro de
seguimiento para el 11 de agosto de 2026 a las 7:00 a. m., con la participacion del
Profesional de Apoyo Psicosocial y la Coordinadora del Jardin. Adicionalmente, se
volvié a indagar por los soportes del egreso hospitalario, frente a lo cual la madre
manifesté que en el hospital no le habian entregado ningiin documento.

Compromiso: La familia ya tuvo asesoria por psicologia en el presente mes. Cambiar
tipologia de violencia en herramienta por conductas sexualizadas. Aun se presenta la
conducta. Pendiente visita domiciliaria y confirmacion de dx en salud.

27. JOEL ANDRES MUOZ ABRIL 1019162480

El dia 6 de agosto de 2026, la Directora de Grupo Karen Tatiana Muriel durante el
momento de la rutina de bafio el nifio Joel Andrés Mufioz Abril refirid presentar dolor.
Se identificaron indicadores fisicos (lesiones en el glateo derecho) Momento en el que
Joel verbalizo: “Mama me pego” por tal motivo se establecié contacto telefénico con el
Profesional Apoyo Psicosocial Camilo Angarita para poner en conocimiento la situacion
el cual se realiza la orientacién para la ruta en caso de presunta violencia contra el
nifio.

Compromiso: Continuar seguimiento.

JARDIN SOCIAL CHUNIZA

28. MEGAN ANYELINE PARADA AMAYA RC: 1023047650

Contexto: Se evidencia en el hogar olor a Marihuana, reclamo al padre por esto, se
presentd discusion y en seguimiento por inasistencias de la nifia, se conocieron los
hechos, estaba pernoctando en otros lugares de su red de apoyo. En una ocasion el
progenitor la encerré y llamoé a la policia. Se cuenta con medida de proteccion a su
favor y cobija a la nifia. Se acuerda recoger a la nifia media hora antes de la salida
porque puede encontrarse al presunto agresor.
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Compromiso: La nifia asiste con normalidad al jardin, no hay novedades de
incumplimiento a la medida. Desde Jl no hay novedad. Se separaron los padres.
Continuar seguimiento.

29. ZOE NAHOMI MARTINEZ CAICEDO RC: 1023051743

Contexto: | dia 04 de marzo del 2026, se realiz6 atencion psicosocial a la sefiora
Meydy Tatiana Caicedo Tafur (madre) desde el Jardin Social Chuniza, debido a que
realizé reporte de agresiones fisicas y verbales por parte de su ex pareja, el sefior
Cristian Leonardo Martinez Sanchez (padre), en la Comisaria de Familia Usme II.
Durante el desarrollo del encuentro, la sefiora Meydy Tatiana Caicedo Tafur indico
“Desde hace 3 afnos que llevaba la relacion con él, ha existido constantes agresiones
fisicas y verbales por parte del papa de la nifia, hemos discutido porque €l consume
marihuana y no tiene control sobre eso, todo delante de la nifia, a él no le importa quien
esté (...) el dia 27 de febrero de 2026 llegué a la casa y me agredio, yo hablé con la
mama de él y le dije que me iba al otro dia, entonces no le gustd, empez6 a pegarme
y tratarme de perra hijueputa y que me iba a matar”, “me dieron Medida de Proteccion
a miy a la nifia, en donde dice que el papéa de ella no se puede acercar a nosotras ni
a mi otro hijo, eso incluye el jardin”. Asi mismo, indica “como yo tengo que salir a
trabajar me da miedo que me lo encuentre en la calle, yo me fui de la casa pero no
quiero que €l sepa donde estoy o que pregunte por la nifia, no quiero tener
confrontacién con él en la cita de Comisaria de Familia”. Se procede a verificar
informacion con las copias suministradas por la sefiora Meydy Tatiana Caicedo Tafur,
en donde se indica MP 270-26 y RUG 601-26 (prohibicién de acercamiento limite de
200 metros). Por lo anterior, desde el Jardin Social Chuniza se realiza ajuste en
documentacion para el permiso de acudientes.

Compromiso: En CLAVIS, madre refiri6 amenazas a entidades, pero a psicosocial no
reporta. No tiene contacto con el presunto agresor, pese a que recibe presuntamente
amenazas. La nifia asiste regularmente al jardin. Continuar seguimiento.

30. THIAGO GAEL GUAQUETA RODRIGUEZ RC 1243862122

Contexto; El dia 29 de abril del 2026, se realiz6 atencion de manera inmediata a la
sefiora Angie Marisol Rodriguez Herrera (madre) con el fin de atender novedad
referida por la Directora de Grupo del nivel Sala Materna, quien indica que “el dia de
ayer me llamé la mamita de Thiago llorando y me dice que tuvo una fuerte discusion
con el sefior Giovanni Guaqueta (padre), en donde la insulta diciéndole hijueputa, la
voy a matar, y que casi le pega”.

Durante el encuentro con la sefiora Angie Marisol Rodriguez Herrera (madre), se
abordo la novedad referida por la Directora de Grupo, en donde confirmé que el dia
28/04/2026 presentod una fuerte discusion con el sefior Giovanni Guaqueta (padre) por
desacuerdos en la compra de “materiales” para una actividad del nifio, asi
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como el incumplimiento de los acuerdos frente a la compra de alimentos como frutas y
verduras para el nifio, en ese instante, el sefior Guiovanni Guaqueta (padre) se altera
y la grita diciéndole “estoy mamado hijueputa, perra, hijueputa, gonorrea, es que la voy
a matar” lo anterior sucede delante del nifio, quien se pone a llorar y la abraza.
Al indagar sobre antecedentes relacionados, refiere “yo me separé por eso, porque él
es muy agresivo, estando embarazada de Thiago me peg6 una patada”, “él en el barrio
tiene muchos problemas con la gente, entre semana me habla bien pero los fines de
semana cuando se va a tomar, me llama a insultarme o decirme que vuelva con él, si no
le contesto se pone peor”, “incluso él consume perico”, “a veces me dice que yo no me
merezco la beca de estudio, que me voy a quedar ciega, que me va a quitar al nifo”.
Asimismo, indica “yo aun me hablo con él porque no tiene a nadie mas, pero ya me
cansé”.

Compromiso: Se realizo el alcance a comisaria de familia con los hechos reportados
de presunto hostigamiento por parte del agresor. Nifio recibird atencién psicolégica por
parte de una universidad como parte del compromiso de comisaria hacia la madre.
Llevar caso a CLAVIS. Retroalimentacién en herramienta con todos los hechos. El nifio
asiste con normalidad. Citacién para el mes de octubre.

31. IHAN SANTIAGO MUNOZ CARDENAS RC 1023048887

Contexto; El dia ‘9 antes de salir del servicio el nifio solicita acompafiamiento para ir al
bafio, la profe se percata de dos morados en las piernas, y al indagaron el nifio el refiere
que la mama le pego, al momento de la salida se aborda a la mama y ella manifiesta
gue si le pego al nifio con correa porque le contesto mal, se acompafia a salud y se
realiza informe a comisaria de familia, la mama es remitida con trabajo Social y
Psicologia

Compromiso: El nifio asiste con normalidad, no hay sefiales de alerta, madre receptiva
a proceso. Verificar en ICBF estado del caso. Confirmar si en comisaria hay proceso y
asi verificar los compromiso de familia con comisaria de familia.

32. CRISTIAN JACOBO CALDERON RODRIGUEZ 1016751768

Contexto En atencion psicosocial con la sefiora Francia Johanna Rodriguez Sierra
indica que el dia 21 de julio del 2026 se acerco a la Fiscalia General de la Nacion de
Usme, con el fin de interponer denuncia al sefior Leonardo Calderén Sanchez, debido a
que el dia 20 de julio del 2026 la agredi6 verbalmente, adicionalmente, “con un cuchillo
le rompid los tenis a mi hijo mayor, lo amenazé que lo va a matar, me intimida, el grit6 a
mi hijo menor Cristian Jacobo Calderdn por querer estar con el hermano mayor, ese dia
el nifo (Cristian Jacobo Calderdn) estaba muy asustado, temblaba y decia “ya no mas,
no peleen” porque mi hijo mayor traté de defenderme y pelearon con el sefior
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Leonardo Calderén Sanchez (padre) delante del nifio”. Asimismo, refiere que “al otro dia
el sefior Leonardo se fue de la casa, pero no quiero que él saque al nifio del jardin, tengo
miedo a que le haga dano”.

Compromiso Se cuenta con medida de proteccion y acoge al nifio. Consultar con la
madre si hubo seguimiento con secretaria de la Mujer. Realizar alcances segun
necesidad.

33. HELLEN NAHOMY FORERO LEMUS 1023052147

En visita domiciliaria por inasistencia de la nifia Hellen Nahomy Forero Lemus al Jardin
Social Chuniza, refiere a la Directora de Grupo lo siguiente: “profe la nifia esta bien (...)
no he podido contestar las llamadas porque el papa de la nifia anoche me rompio el
celular y me ahorcg, él insiste que vuelva con él pero yo no quiero, yo le puse una
demanda a éI’. Teniendo en cuenta lo anterior, se orientd para acompafamiento
psicosocial del Jardin Social Chuniza. En comunicacion telefénica del dia 29 de julio del
2026 al numero de contacto de la sefiora Yudy Rodriguez (tia), se logré contacto con la
sefora Yessica Valentina Lemus Correa, quien refirid “profe ese dia que paso lo del
celular la nifia no estaba presente, sin embargo yo no quiero que él tenga contacto con
la nifia porque nosotras tenemos una medida de proteccién del 20 de junio de este afio,
ademas ese dia yo me acerqué al CAl y me dijeron que si yo no vivia con él no podian
hacer nada”, al indagar sobre dicho soporte y ausencia de notificacion al jardin indico
“profe esa informacion yo la tenia en el celular que él me rompid”, sin brindar mayor
informacion de los hechos por los cuales la nifia se encuentra en la presunta medida de
proteccion.

Compromiso Realizar informes de alcance a las entidades segun se identifiquen
sefales de alerta.

34. MELODY EVANGELIN TALAGA SUESCUN 1028625277

Contexto El dia 29 de julio del 2026 se realiz6é atencion psicosocial, la sefiora Jysset
Nayerly Suescun Ruiz (madre) refirié que el dia 05 de julio lleg6 a la casa, yo lo ignoré,
le dio mal genio y me tiré un gancho, empez6 a gritar, cogi al nifio y me dijo que dejara
al nifo, me empujé y me pego una cachetada, los nifios estaban presentes, mi mama
me ayudd, por eso fue a la Comisaria y traje la medida de proteccion”. Adicionalmente,
en atencion inmediata del dia 31 de julio del 2026 refiere “el dia de ayer estaba
alistando al nifio para meterlo al bafio, el papa de los nifios lleg6 y mi hijo le abrid, me
cogio del cuello y me quito el celular, empezé a revisarme el celular y se lo llevo, me
dejé incomunicada, eso fue en la mafiana, y en la tarde me envié un audio diciendo
gue no me iba a dejar en paz y que la Unica forma seria si estuviera muerto.

Compromiso: Se llevo caso a CLAVIS, enviar alcance a comisaria sobre
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presunto hostigamiento, dejar trazabilidad en herramienta de los seguimientos.
35. DULCE SAMANTHA GARCIA RODRIGUEZ 1021515705

El dia de ayer 05 de agosto del 2026, en la hora de la noche cuando estaban en la
casa para ir a bafar a la nifia en la tina, cuando empez6 a ayudarle a quitar la ropa y
a jugar “a darle besitos en los pies”, la niia le dijo “pero no me vayas a lamer”, “amor
yo nunca te lamo, ¢quién te lame?”, la nifia le refirié: “Samantha me lamio los pies”, la
madre sigue indagando ¢ en qué partes mas? y la nifia indico “en la corochis, en la cola
y en los pies”, ahi la madre de la nifia le pregunté ;cémo y donde? La nifia hace el
gesto y dice que fue en el bafio, la madre pregunta ¢la profe vié? y la nifia le indicé
gue no, que estaba lejos. La madre le pregunta que si alguien mas hace eso y la nifia
dice que solo Samantha. Pregunta que si ha pasado mas veces y ella indica que si que
muchas”.

Compromiso: Continuar en seguimiento.

JARDIN SOCIAL MONTEBLANCO

36. ANGEL SMITH AGREDO MEJIA RC 1028675815

Contexto | dia 4 de marzo de 2026, durante el desarrollo de las actividades en el Jardin
Social San Cayetano, la Directora de Grupo Anyi Caterine Zea Molano, del nivel Pre
jardin A, informa que el nifio Angel Smit Agredo Mejia presenta tres dias de
inasistencia, siendo su ultimo dia de asistencia el 27 de febrero de 2026.Asimismo,
refiere que el 3 de marzo de 2026 el sefior José Luis Agredo Quinayas (padre), le
manifesté que el menor no ha asistido al jardin debido a que la sefiora Leidy Jhoanna
Mejia Ramirez (madre), y Angel Smit Agredo Mejia no se encontraban en el domicilio.
De acuerdo a lo anterior, se procede a realizar visita domiciliaria por parte de la
Directora de Grupo y del Profesional Apoyo Psicosocial, Cristian Camilo Angarita; sin
embargo, la visita no resulta efectiva, dado que no se encontré a ninguna persona en
la vivienda. Posteriormente, el 4 de marzo de 2026, el Profesional Apoyo Psicosocial
Cristian Camilo Angarita establece contacto telefénico con el sefior José Luis Agredo
Quinayas (padre), quien manifiesta encontrarse laborando en actividades de reciclaje,
comunico asi mismo que, desde el 2 de marzo de 2026, al regresar a su domicilio
después de su jornada laboral, no ha encontrado en el hogar a su pareja, Leidy
Jhoanna Mejia Ramirez, ni a su hijo, Angel Smit Agredo Mejia. Sefiala que ha intentado
establecer contacto telefénico sin obtener respuesta y manifiesta desconocer el
paradero actual de ambos. Asimismo, niega que, antes de la desaparicion, se hubiera
presentado algun tipo de situacion de violencia en el hogar. También desde el jardin se
ha intentado realizar contacto telefonico con la sefiora Leidy Mejia “Madre” sin tener
contacto directo con ella,
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Compromiso: Cargar el caso nuevamente para egreso.
37. LAURA LUCIANA SANCHEZ AREVALO RC

Contexto: La nifia ingresa a la unidad operativa en el mes de abril, con un proceso
activo en la Comisaria de Familia por presunta violencia sexual, siendo sefialado como
presunto agresor el padre. Se adelantan los procedimientos para la asignacion de
custodia tanto de la nifia como de su hermana, los cuales concluyen con la entrega de
la custodia al tio materno. La madre es descartada como figura custodiante debido a
una discapacidad fisica y por convivir con el presunto agresor. En abril, se realiza una
visita domiciliaria para verificar las condiciones ante una inasistencia, encontrando que
la nifia se encontraba hospitalizada por una enfermedad respiratoria. Durante la
revision del acta de fijacibn de custodia, se identifica un error en los nombres
consignados.

Dada la gravedad de la situacién y el hecho de que la nifia continia en contacto con el
presunto agresor, se elabora y remite un informe de alcance a la Comisaria de Familia
para que se tomen las acciones correspondientes.

Se ha evidenciado que la madre, debido a su condicion de discapacidad, no cuenta con
las condiciones necesarias para tener bajo su cuidado a la nifia. Actualmente, la
custodia la tiene el tio; sin embargo, este no se encuentra presente ni ejerce dicho rol.
Se sugiere enviar un informe de alcance informando la situacion de discapacidad y la
falta de ejercicio de la custodia, asi como articular con los servicios de la SDIS para
gestionar el acompafiamiento requerido. Igualmente, verificar el estado del caso y
orientar las acciones necesarias para modificar el entorno de violencia identificado.

Compromiso: Cerrar caso de ejercicio arbitrario por superacion de situacién. Por
presunta violencia fisica, seguimiento al cumplimiento de los procesos de la nifia.

38. EIMY CATALELLA GARCIA CASTILLO RC 1246798367

Contexto: Se reporta presunta violencia en el contexto familiar. Se encontraba
programada citacion ante la Comisaria de Familia el 17 de febrero; sin embargo, la
familia no asistié. De igual manera, la nifia no se presento al jardin infantil en las fechas
17 y 18 de febrero.

Existe denuncia anonima relacionada con la situacion; no obstante, no se cuenta con
informacion actualizada por parte de la familia, salvo referencia de que la nifia se
encuentra hospitalizada por un cuadro clinico.

Se recomienda continuar con el seguimiento y realizar verificacion ante la entidad
competente sobre el estado del caso y las condiciones actuales de la nifia.

Compromiso: Pendiente socializar en CLAVIS y cargar nuevamente en herramienta.
Hacer un alcance a la entidad con los nuevos hechos.
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39. EMILY ZARAY MAHECHA RC

Contexto: Se reporta presunta violencia en el contexto familiar. Actualmente, la
custodia se encuentra a cargo de la abuela paterna, quien asume la corresponsabilidad
en el cuidado y proteccion del nifio.

La madre asiste a los talleres y espacios programados por la Comisaria de Familia y
se encuentra a la espera de la definicion respecto a la restitucion de la custodia a su
favor.

Compromiso: Citacion 4 de septiembre para regulacion de custodia. La nifia vive con
la mama. Retroalimentar la herramienta.

40. ARON ISSAIAS MORA BOLANOS RC 1023053132

Contexto: El dia 11 de mayo de 2026, la Directora de Grupo, Luisa Fernanda
Rodriguez, informa a la Profesional de Apoyo Psicosocial, Marisol Santacruz, que el
sébado 9 de mayo de 2026 la madre del nifio, la sefiora Natalia Bolafios, se comunicé
con ella via WhatsApp para manifestarle que nuevamente habia sido agredida
fisicamente por el padre del nifio.

Compromisos: Actualizar herramienta. Realizar informe de alcance con nuevos
hechos entre los padres y solicitando medidas hacia el nifio.

41. MADELYNE MARIAN MURILLO MEDINA 1010755108

En el marco del acompafiamiento integral realizado en el Jardin Social Bolonia, el dia 24
de julio de 2026 se llevé a cabo atencién psicosocial con el sefior Julio César Cafias
Pinto, abuelo materno de la nifia Marian Charlotte Cafias Casas y tutor legal tanto de la
menor de edad Eileen Germayori Cafias Casas, madre de la nifia, como de la beneficiaria.
El propdsito del encuentro fue ampliar la informacion relacionada con la dinamica familiar
y las reiteradas inasistencias de la nifia al servicio, de acuerdo con las novedades
socializadas previamente por la Directora de Grupo Yadira Herrera Saba:

Teniendo en cuenta la informacion recopilada durante el seguimiento y en cumplimiento
del deber de denuncia y de la corresponsabilidad en la garantia de los derechos de los
nifos, nifas y adolescentes, se pone en conocimiento la presente situacion para que la
entidad competente adelante las actuaciones a que haya lugar. Lo anterior, considerando
que la madre Eileen Germayori Caflas Casas es menor de edad y que, conforme a la
informacion aportada por la familia, el sefior Julio César Cafas Pinto ejerce la
responsabilidad legal tanto de ella como de la nifia Marian Charlotte Cafas Casas, siendo
el adulto responsable de velar por su cuidado, proteccion y garantia de derechos. De
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igual manera, durante el seguimiento se conoci6 que la madre de la nifia se encuentra
conviviendo con una persona mayor de edad, circunstancia que se considera pertinente
informar para la correspondiente verificacion dentro del proceso de restablecimiento y
garantia de derechos.

Q1Compromiso: visita domiciliaria, seguimiento a proceso odontoldgico.
42. ADRES MATEO MARTINEX MALDONADO 1023053316

De acuerdo con el acompafiamiento y seguimiento realizado en el Jardin Social
Monteblanco, el 18 de agosto de 2026, la Directora de Grupo Lina Lépez le socializé a
la Profesional Apoyo Psicosocial Marisol Santacruz, que el dia domingo 16 de agosto de
2026, evidencié en los estados de WhatsApp de la madre del nifio, la sefiora Yina Tatiana
Martinez que el nifio se encontraba en hospital, siendo aproximadamente la 1:30 pm la
Directora de grupo Lina Lépez le escribié a la madre para preguntar por el estado de
salud del nifio “mamita por favor cuéntame qué paso con el nifio”, por medio de audios la
madre le refirié que “esta mafiana estaba banando al nifio y eché el agua hirviendo en la
tina y el niflo metid la mano izquierda dentro del agua hirviendo, que esta en el hospital
de la Misericordia y que el nifio tiene una quemadura de segundo grado”. Ademas, la
madre comenté que el nifio iba ser valorado por Nutricionista, Cirujano plastico y
Psicologia.

Compromiso: Continuar seguimiento. Realizar acercamiento a hospital y realizar
alcance segun necesidad con toda la trazabilidad del caso.

JARDIN SOCIAL BOLONIA

43. SAMUEL CENTENO RC 1073185523

Contexto: Camino al salén la Auxiliar identific6 que la madre del nifio se encontraba
muy alterada y le da una palmada en la cola a Samuel, de inmediato la Auxiliar
Pedagdgica, se dirige a solicitar apoyo a la Profesional Psicosocial Marisol Santacruz,
quien de manera inmediata se acerco a tender a la madre, informandole que, las
acciones que estaba realizando no son las mas adecuadas en momento, brind6
acompafnamiento emocional al nifio y generando un espacio seguro, Se realizo alcance
comisaria, pero la mama no esta en acuerdo con el seguimiento psicosocial y
verificacion de las condiciones en las que se encuentra el nifio.

Compromisos: Mama desistio del seguimiento psicosocial, se llevo con CLAVIS para
continuar seguimiento. Se cuenta con la direccion del domicilio para visita domiciliaria.
Alimentar la herramienta y realizar alcance a comisaria con nueva direccion.
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44, ALAN DAMIAN DAZA RAMOS RC 1023050473

Contexto: Se informa que se activa ruta por una presunta violencia fisica en el contexto
familiar, el nifio fue hospitalizado debido al golpe que, sufrido, aparte le dio el virus boca
manos Yy pies, en el marco del acompafiamiento integral realizado en el Jardin Social
Bolonia, el dia 25 de mayo de 2026, siendo las 9:00 am, la Directora de Grupo Yadira
Herrera, durante la rutina de aseo e higiene personal, evidencio que el nifio Alan Damian
Daza presentaba dos lineas tipo moretdn en la pierna izquierda. La Directora de Grupo
le pregunté al nifio qué le habia sucedido; sin embargo, no obtuvo respuesta. Se
establecié comunicacion telefonica con la sefiora Diana Daza, madre del nifio, al niUmero
telefonico 3242841150. Durante la conversacion, la Directora de Grupo informé lo
observado e indagd con la madre sobre la situacion. La sefiora Diana Daza refirié: “Yo le
sabia que usted me iba a llamar, ayer le pegué un correazo al nifio pues amanecié necio,
no me hizo caso”. Ante ello, la Directora de Grupo le manifest6 a la madre que realizaria
el respectivo reporte.

Compromisos: No hay signos de alarma, corresponsabilidad de la abuela y el nifio. Con
la madre pendiente el taller de pautas de crianza con comisaria de familia. Citacién en el
jardin para el 25 de agosto. Retroalimentar la herramienta.

45. SARA SOFIA CUSBA ORTIZ RC 1023049072

Contexto: En el marco del acompafamiento integral realizado en el Jardin Social
Bolonia se activa ruta por una presunta conducta sexualizada , el dia 19 de mayo de
2026, siendo las 1:20 pm, la Coordinadora Ana Emilse Benitez establecio
comunicacion telefénica con la Profesional Apoyo Psicosocial Marisol Santacruz Mora,
con el fin de informarle lo siguiente:

Mediante comunicacion sostenida por la Directora de Grupo Maria del Pilar Le6n con
la madre de la nifia, la sefiora Leidy Ortiz, para conocer el motivo de inasistencia,
siendo las 10:35 am la madre envié un mensaje de texto via WhatsApp informando:
“profe, ella se encuentra en el médico”. La Directora de Grupo respondi6 el mensaje a
las 10:45 am, indagando por el motivo por el cual la nifia se encontraba en atencion
médica. Siendo las 11:38 am, la sefiora Leidy Ortiz (madre) respondid mediante
mensaje de texto: “no, no esta enferma, es algo un poco mas delicado”. De manera
inmediata, la Directora de Grupo Maria del Pilar Leo6n realizé llamada telefénica al
namero 3042853500, sin obtener respuesta. Posteriormente, a las 12:36 pm, intento
establecer comunicacion telefénica al numero 3132431930, obteniendo respuesta por
parte de la madre, quien indicé que “el papa tiene a la nifia en el médico ya que la nifia
refirid que el hermano de 8 afios la ha estado tocando alla abajo y que también le da
besos alla abajo”.

La madre inform6 a la Directora de Grupo que, debido a esta situacion, decidio
acercarse a la Comisaria de Familia para poner en conocimiento lo
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ocurrido, ya que consideraba necesario realizar las actuaciones correspondientes por
tratarse de sus hijos. Asi mismo, refiridé que “esta a la espera de lo que le diga el papa
de la nifia de que sea atendida por el médico, que le va a estar contando a la Directora
de Grupo lo queocurra”.

De manera que, siendo las 3:10 pm, la Profesional Apoyo Psicosocial establecio
comunicacion telefonica con la madre de la nifia, la sefiora Leidy Dayana Ortiz, con el
fin de ampliar la informacién referida por el Jardin Social. La madre comenté que “el
dia martes 12 de mayo del 2026 llegé a su casa después del trabajo y la nifia le
verbalizd que el hermanito le habia dado un beso en la boca”. La madre comenté que
hablé con su hijo de 8 afos y “le preguntd por qué hizo eso; sin embargo, el nifio
manifestd que no era cierto”. e identifica una dinamica familiar caracterizada por la
separacion de los hermanos y por constantes cambios en las figuras de cuidado y
residencia. Se evidencia que el hermano de la nifia ha permanecido en diferentes
momentos bajo el cuidado del padre, posteriormente con la abuela materna y
nuevamente con el progenitor, situaciéon que se encuentra relacionada con conflictos
familiares y antecedentes de presuntas agresiones por parte del padre del nifio, de
acuerdo con la informacién suministrada por la progenitora, los hermanos han
permanecido residiendo en diferentes localidades, siendo la nifia quien permanece
bajo el cuidado materno, mientras que el hermano se encuentra con el padre.
Asimismo, se refiere que la abuela materna manifesté interés en asumir un mayor rol
en el cuidado de los nifios, existiendo desacuerdos entre los adultos responsables
frente a las decisiones relacionadas con la custodia y crianza, generandose un
contexto de conflicto familiar entre los progenitores.

Compromisos: La nifia asiste a psicologia desde ICBF, citacién en el jardin para el 25
de agosto, la nifia asiste con normalidad y sin signos de alerta. Continuar seguimiento.

46. MARIAN CHARLOTTE CANAS CASAS 1023050794

En el marco del acompafiamiento integral realizado en el Jardin Social Bolonia, el dia
24 de julio de 2026 se llevo a cabo atencion psicosocial con el sefior Julio César Cafias
Pinto, abuelo materno de la nifia Marian Charlotte Cafas Casas y tutor legal tanto de
la menor de edad Eileen Germayori Cafias Casas, madre de la nifia, como de la
beneficiaria. El proposito del encuentro fue ampliar la informacion relacionada con la
dindmica familiar y las reiteradas inasistencias de la nifia al servicio, de acuerdo con
las novedades socializadas previamente por la Directora de Grupo Yadira Herrera
Saba:

Teniendo en cuenta la informacion recopilada durante el seguimiento y en
cumplimiento del deber de denuncia y de la corresponsabilidad en la garantia de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes, se pone en conocimiento la presente
situacion para que la entidad competente adelante las actuaciones a que haya lugar.
Lo anterior, considerando que la madre Eileen Germayori Cafias Casas es
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menor de edad y que, conforme a la informacion aportada por la familia, el sefior Julio
César Cafas Pinto ejerce la responsabilidad legal tanto de ella como de la nifia Marian
Charlotte Cafias Casas, siendo el adulto responsable de velar por su cuidado,
proteccion y garantia de derechos. De igual manera, durante el seguimiento se conocio
gue la madre de la nifia se encuentra conviviendo con una persona mayor de edad,
circunstancia que se considera pertinente informar para la correspondiente verificacion
dentro del proceso de restablecimiento y garantia de derechos.

Compromisos: Realizar visita domiciliaria a la progenitora. Sensibilizacion al abuelo
por términos de custodia, en dado caso que llame al 141 para explicacion de la
custodia. Direccionar a la madre a la casa de la juventud para vinculacion a la oferta.

CRECIENDO JUNTOS

47. JOSHUA GABRIEL NOVOA GARCIA 1023053951
Compromisos: Esperar a que se reactive el servio y se retomen los seguimientos.

48. ROMA PAOLA HERNANDEZ MARTINEZ 1245084179

Compromisos: Verificar si ha ocurrido nuevos hechos de hostigamiento. La nifia
asiste al servicio con regularidad. Verificar con comisaria las citaciones y/o acciones.
Esperar a que se reactive el servicio y se retomen los seguimientos.

49. REBECA ANTONELLA CASTO CARABALLO 1051569096
Compromisos: El caso lo reporté la madre en fiscalia y fue remitida a policia de
Monteblanco pero no ha brindado soportes. Remitir a CIOM, y linea purpura Y OIM.

Esperar a que se reactive el servicio y se retomen los seguimientos.

CENTRO AMAR

No tiene Casos

CENTRO CRECER

No participo
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JARDINES SDIS

JARDIN INFANTIL MONTEBLANCO

50 ANGEL JOEL DUQUE MERA 1023048852

Siendo aproximadamente las 6:20 p. m. del dia martes 11 de agosto de 2026, la
responsable del Jardin Infantil Monteblanco establecié comunicacion con la profesional
psicosocial con el propdsito de poner en conocimiento una situacion manifestada por la
abuela materna del nifio Angel Joel Duque Mera, relacionada con un presunto hecho
ocurrido durante la jornada de atencion en la unidad operativa.

De acuerdo con la informacion inicialmente suministrada por la familiar, un primo del nifio
habria manifestado que, presuntamente, una docente lo habria arrojado al piso,
posteriormente le habria pegado con una silla y, como consecuencia de ello, se le habria
ocasionado una lesion en la nariz.

Una vez recibida la informacién, la profesional psicosocial estableci6 comunicacién
telefénica con la abuela del nifio, con el propésito de ampliar los datos conocidos y
realizar una primera verificacién de las condiciones generales del nifio, particularmente
frente a la existencia de signos fisicos asociados al hecho referido.

Durante la comunicacion se indagé especificamente si el nifio presentaba lesiones fisicas
visibles, sangrado nasal, dolor u otra manifestacion que pudiera indicar una afectacion
derivada del presunto evento. Frente a ello, la familiar manifest6 que el nifio no
presentaba lesiones visibles ni sangrado en la nariz.

Asimismo, la abuela inform6 que se presentaria en el Jardin Infantil al dia siguiente, con
el proposito de abordar directamente la situacién con el personal correspondiente.

La familiar manifestd igualmente que no contaba con fotografias u otros elementos
materiales que permitieran evidenciar una posible lesion y sefial6 desconocer el paradero
de la ropa utilizada por el nifio durante la jornada, indicando que, al llegar al domicilio, los
nifios son bafados.

Frente a esta informacion, se realizo la correspondiente contrastacion con el talento
humano de la unidad operativa, quienes manifestaron que el nifio no habria salido del
servicio presentando signos visibles de lesion o sangrado y que la ropa con la cual se
retird de la unidad operativa no presentaba registros visibles de sangre.

Se envia el reporte al referente del servicio la situacion de inmediato quien a su vez
comparte al subdirector local y equipo de O tolerancia para solicitar el acompafiamiento
respectivo a la UO ante la situacion.
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No obstante, se deja expresa constancia de que la ausencia de signos fisicos visibles o
de elementos materiales de corroboracion en ese momento no permite confirmar ni
descartar la ocurrencia de los hechos manifestados por la familia, razon por la cual la
actuacion institucional se desarrolla bajo los principios de objetividad, debida diligencia,
proteccion integral, interés superior del nifio y garantia de derechos.

Compromiso: Realizar empalme con jardin Social Monteblanco y acompafiar con visita
domiciliaria. Si no se facilita por parte de familia traslado, reportar a ICBF.

JARDIN BETANIA

51. ALAN ISAAC REINA SEGURA RC 1141380060

Contexto: En la historia social reposa que se realiz6 activacion de ruta externa con
tipologia presunta violencia fisica dentro del contexto familiar, la cual reposa en la
historia social sin embargo las profesionales psicosociales no identificaban este caso ya
gue no se habia socializado a las profesionales para el respectivo seguimiento y
atencion.

Compromiso: Traslado a JlI Betania. Estaba en CLAVIS y cerraron el caso por
superaciéon de barreras. Nifios asiste en Betania con regularidad. Pendiente
seguimientos por comisaria, visita domiciliaria y empalme.

JARDIN SERRANIAS

52. LIAM NICOLAS GUERRERO 1023048437

Contexto: Desde el mes de mayo del afio 2025, en el Jardin Infantil Lorenzo Alcantuz
se han identificado en el participante conductas sexualizadas reiteradas que no
corresponden a su etapa de desarrollo. En seguimiento a la situacién, se realizaron
acercamientos con la madre de familia para enfatizar la importancia de promover en el
entorno familiar el reconocimiento, cuidado y respeto por el cuerpo, asi como la
orientacién adecuada frente a limites y pautas de crianza.

A pesar de estas acciones, en la actualidad se registra una nueva situacion
preocupante dentro del aula, donde el nifio baja su pantalén frente a sus pares y los
incita a tocar sus genitales. Este comportamiento genera alarma entre el equipo
pedagogico y psicosocial, dado que por la naturaleza de los actos podria inferirse una
posible exposicion a situaciones de vulneracion de tipo sexual.

Compromiso: Citacion en la unidad para el 25 de agosto, pendiente seguimiento
retroalimentar herramienta. Realizar visita domiciliaria y verificar como responde a las
socializaciones en Jl frente a campafias de prevencion abuso sexual.
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JARDIN INFANTIL NEVADO

53. HANNA GISEL GUERRERO BELTRAN

Contexto: El presente informe se elabora a partir de las manifestaciones realizadas por
la nifia. El dia 19 de marzo, durante una experiencia pedagogica en el aula, mientras
los nifios y nifias realizaban una actividad con bolitas de papel, la nifia se acercé de
manera espontanea a la profesional de atencion, Ingrid Orjuela, y expreso: “mi papa me
pega con una correa en la cola”. Esta situacion fue informada de inmediato a la docente
titular, Yudy Sabogal. Se dialogé con el padre, quien negé la situacion, manifestando
que no ejerce maltrato fisico y que Unicamente recurre a llamados de atencion verbales.
Se le brind6 orientacién sobre la importancia de establecer normas y limites adecuados
en el hogar.

Compromisos: Se cuenta con seguimiento en comisaria en septiembre. No hay signos
de alarma. Actualizar herramienta.

LORENZO ALCANTUZ

54. LIAN ANZOLA RC 1023022561

Contexto: Siendo las 6:40 p.m. del dia 8 de mayo de 2025, se establece contacto
telefénico con la sefiora Laura Andrea Pedraza Celeita, madre del nifio Liam Andrés
Ruiz, estudiante del nivel pre jardin, con el propésito de indagar y brindar orientaciones
frente a un reporte de presunta violencia intrafamiliar ejercida por su pareja, el sefor
Dylan Esteward Ruis Osorio, padre del menor. La situacion fue inicialmente reportada
por la sefiora Laura a la responsable del servicio, Cindy Acosta, y posteriormente
trasladada a la profesional psicosocial de la unidad.

Durante la llamada, la sefiora Laura manifestd haber sido victima de reiterados
episodios de violencia fisica y psicoldgica por parte del sefior Dylan. Indicé que el mas
reciente ocurrio el lunes 5 de mayo, cuando él la amenazé con matarla y quitarle a su
hijo. Asimismo, relaté un hecho sucedido aproximadamente 20 dias atrés, en la
madrugada de un sdbado, cuando fue agredida fisicamente por el sefior Dylan,
aparentemente por celos tras recibir la Sra Laura una llamada de un comparfiero de
trabajo. Sefialé que en esa ocasién los nifios fueron testigos de la agresion. La sefiora
Pedraza expreso sentir temor de denunciar formalmente los hechos por miedo a perder
la custodia de sus hijos, aunque reconocié que los episodios de violencia han sido
graves. Aun asi, sefialo que el padre ha sido responsable con el menor.

Frente a esta situacion, la madre solicitdo que el jardin no entregue al nifio al padre,
ante el temor de que se presente algun conflicto fisico o verbal. Se le explicé que, para
poder actuar en consecuencia, es necesario que interponga una denuncia
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formal ante la Comisaria de Familia, a fin de que se otorguen las medidas de proteccion
correspondientes tanto para ella como para sus hijos, dado que la institucion no tiene
competencia legal para restringir los derechos de custodia sin orden judicial.

La sefiora Laura también informd que esa misma noche (8 de mayo) se encontraria
con el sefior Dylan en su residencia, ya que este le entregaria las llaves del lugar y
retiraria sus pertenencias. Indicé que estaria acompafiada por su madre y su abuela,
quienes cuidarian a los nifios durante el encuentro. Se le recomendd solicitar
acompafnamiento policial en el CAIl del sector, y se le socializaron nuevamente las
lineas de atencion, incluyendo la Linea 155 de la Secretaria de la Mujer y la Comisaria
de Familia (teléfono 380 84 00), enviando dicha informacion por WhatsApp.

Se hizo énfasis en la necesidad de gestionar la denuncia formal, dada la gravedad y
recurrencia de los hechos, y el posible riesgo inminente para su integridad. No
obstante, la sefiora Laura manifestd su intencion de reunirse con el sefior Dylan para
establecer los términos de su separacion, por lo que se trabajo en el empoderamiento
de sus derechos y en el reconocimiento de los mismos. Finalmente, se acord6 que
informaria cualquier novedad derivada del encuentro con su expareja.

Posteriormente, la sefiora Laura informé que el encuentro no presentd mayores
dificultades, aunque hubo ofensas verbales por parte del sefior Dylan hacia ella. Se le
reiterd la importancia de interponer la denuncia formal, a lo cual respondi6 que iniciaria
el proceso con una llamada a la Linea 155.

Sin embargo, en el seguimiento realizado el viernes 9 de mayo, la sefiora manifestd no
haber logrado establecer contacto con las lineas de atencion debido a sus
ocupaciones. Se insistido en la necesidad de generar la denuncia, situacién que se
mantuvo sin avance hasta el sabado 10 de mayo, y continu6é hasta el lunes 12 del
mismo mes, ya que la sefiora no habia formalizado el reporte. Se continu6 con el
seguimiento a lo largo de los mencionados dias.

Compromiso: El nifio esta asistiendo con regularidad, la madre llevo certificado de
jardin para ICBF. Verificar estado en ICBF y realizar visita domiciliaria.

55. MATIAS LOPEZ DELGADO RC: 1025569341

El dia 27 de julio, la profesional de atencién a la primera infancia, Edna Yulieth realiza
el seguimiento a la inasistencia del nifio Matias Lopez al jardin a las 8:33 am via
WhatsApp, al numero 316 7845177 el cual es contestado a las 8:50 am, por la maméa
del nifio, la sefiora Médnica quien refiere “Profesora el nifio no va a volver, ademas si
quiero hablar con usted por una serie de cosas que pasaron con mi hijo”. “Tiene
neumonia como es posible que el ultimo dia que fue Matias lo entregaron orinado como
no se iba a enfermar desde que se levanto de dormir orinado de verdad me parece el

colmo”. “Adicional no entiendo si no tiene paciencia para los nifios pues no
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sea profesora dediquese a otra cosa no tiene por qué pellizcarme mi hijo para que se
duerma abusiva voy a poner la queja”. La profesional intenta comunicarse con la
sefiora Monica por llamada, pero ella le responde por WhatsApp, “no quiero hablar con
usted profesora, si es con la coordinadora si”

Compromiso: Realizar alcance a ICBF informando que no ha regresado la nifia y se
procedera al egreso.

JARDIN LA ESPERANZA

56. ELIHAN ALESSANDRO HERNANDEZ TORREZ RC1024049095

Contexto: Caso de traslado desde localidad Tunjuelito JI Rafael Barbiero Guaya, por
presunta violencia Sexual infantil en el contexto familiar .El participante se encuentra
con madre sustituta, asiste a la unidad operativa se le ha dificultado compartir con sus
pares.

Compromiso: Pendiente encuentro con madre sustituta, entidad continua el
seguimiento. Retroalimentar herramienta abril y mayo y agosto.

JARDIN INFANTIL GRAN YOMASA

57. KEIVIS MAUREN MALDONADO GAMARRA RC 102992375

Contexto: El dia 04 de julio a las 11:00 a.m., la sefiora Natalia Gamarra manifesté que
se dirigia junto con su hija hacia la vivienda de una hermana. En ese momento, su
expareja le solicitd llevarse a la nifia y, confiando en él, accedié. Posteriormente, al
solicitarle que le devolviera a la nifia, el sefior presuntamente la amenaz6 de muerte,
indicandole que si la volvia a ver la iba a matar y que le quitaria a la nifia de 3 afios,
configurandose una presunta violencia verbal y amenazas.

El dia 05 de julio a las 5:00 a.m., la madre refiere que nuevamente recibié amenazas por
parte de su expareja, quien le manifestd que se dirigiria a su vivienda por la nifia 'y que la
mataria por no permitirle verla. La madre informa que el padre de la nifia presuntamente
consume sustancias psicoactivas y alcohol. Asimismo, refiere haber interpuesto dos
denuncias por presunta violencia intrafamiliar en su contra.

La sefiora Natalia Gamarra solicita atencion urgente por parte de la Comisaria de Familia
y el otorgamiento de una medida de proteccion, debido a que el presunto agresor la busca
en su lugar de residencia (Calle 87 B Sur # 08-23) y la contacta desde diferentes nimeros
telefénicos para amenazarla de muerte.

Compromiso: Cuentan con medida de proteccion, nifia bajo la custodia de la mama y
restriccibn con el padre. Suspension provisional de las visitas del
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progenitor, madre rechaza casa refugio. La nifla asiste de manera regular. Remitir a
secretaria de la mujer, CIOM y CLAVIS. Cambiar tipologia de violencia en herramienta.

58. LUCIANA ORTIZ MUNOZ. RC 1023047895

La responsable de la unidad operativa informa una posible vulneracion de derechos de
la nifia Luciana Ortiz Mufioz. La tia materna refiere que la madre presuntamente se
encontraba consumiendo bebidas alcohdlicas mientras la nifia permanecia en una
tienda, situacion que podia representar un riesgo para su bienestar. Ante ello, la tia
retird a la nifia del lugar para garantizar su proteccion y cuidado inmediato.

Compromiso: Remitir a la madre a VESPA. La custodia la tiene la tia materna.
Verificar que la nifia reciba proceso psicoterapéutico. Llamar al 141 y hacer lectura de
compromisos.

JARDIN INFANTIL AMIGUITOS VALLES DE CAFAM

59. CATALINA CONTRERAS RC 1023050687

Contexto: Eljardin infantil ha venido realizando seguimiento al caso de la nifia Catalina
Contreras, identificando las siguientes situaciones de posible vulneracion de derechos:
Inicialmente, se realiz6 activacion de ruta interna por presunto estado de desnutricion,
motivo por el cual la nifla se encuentra actualmente en acompafiamiento por
nutricionista. Durante el proceso de seguimiento, se ha evidenciado inasistencia
reiterada al jardin infantil, argumentando la progenitora en multiples ocasiones que la
nifia se encuentra hospitalizada. Sin embargo, los soportes presentados contienen
tachaduras en las fechas, lo que genera dudas sobre su veracidad. A la fecha, el jardin
infantil no cuenta con certificados médicos validos que cumplan con los requisitos
establecidos ni con los soportes requeridos regularmente para la prestacion del servicio
y la garantia de derechos de la nifia, lo cual dificulta la verificacién de las condiciones
de salud reportadas por la progenitora. Se observa que la nifia presenta bajo peso y
dificultades en su alimentacién, evidenciado en la unidad operativa, donde el consumo
de alimentos es limitado. A pesar de los acompafamientos realizados, no se evidencian
avances significativos en el fortalecimiento de habitos alimenticios ni en el
cumplimiento de la corresponsabilidad familiar. La progenitora reporté que la nifia asistié
a un servicio de salud por gastroenteritis y colitis de origen no especificado. Durante el
seguimiento, presentd formula médica donde se indica la administracion de un
medicamento probidtico por via oral; sin embargo, la progenitora manifiesta que el
profesional de salud le indicé que debia ser administrado de forma inyectada, lo cual
genera preocupacion frente al manejo adecuado del tratamiento. En visita domiciliaria
realizada, se solicito evidencia del medicamento formulado, observandose un producto
que no cuenta con sellos de seguridad requeridos, generando inquietud sobre su
procedencia y condiciones de uso. Si bien los progenitores han presentado
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soportes de atencion en salud, no es posible validar la coherencia entre los documentos
aportados y la informacion verbal suministrada, lo que incrementa la preocupacion por
la garantia de derechos de la nifia.

Compromiso: La madre esta conviviendo en casa de la abuela quien tiene la custodia
de la nifia. Madre se ocupa del cuidado de la nifia. El 27 de agosto tiene seguimiento
en el jardin. Realizar visita domiciliaria, actualizar seguimiento herramienta.

JARDIN NUEVA ESPERANZA OLIVARES

60. ISABELA REYES RC 1023047139 Y MATHIAS REYES RC 1013701297

Contexto: El dia lunes 9 de febrero se recibe correo electrénico por parte de la
Comisaria de Familia Usme 2, mediante el cual se solicita informacion relacionada con
el caso de los nifios Isabela y Matias Reyes, quienes cuentan con una medida de
proteccion vigente a su favor en contra de su madre, la sefiora Luz Milady Celi Ocampo.
Lo anterior, debido a que no ha sido posible establecer un contacto efectivo con la
progenitora, ni se cuenta con informacién actualizada sobre su lugar de residencia.
Adicionalmente, la Comisaria solicita ampliacion de la informacion del caso, teniendo
en cuenta que la madre no se presentd a las citaciones programadas durante los
meses de diciembre y febrero. Ademas, solicitan el apoyo para hacerle llegar a la
madre una nueva citacion para el proximo 26 de febrero a las 3:45 p.m.

En atencion a lo anterior, se procede a iniciar las acciones correspondientes para la
verificacion, seguimiento y reporte de la informacion requerida.

Compromiso: Tienen seguimiento en comisaria en septiembre 5. Continuar
seguimiento, retroalimentar herramienta, evaluar posible cierre. Verificar estado
comisaria.

61. YIRETH SOFIA CASTRO HERNANDEZ RC 1063500596

Contexto: Hacia las 5:10 de la tarde del dia 21 de abril, se recibe mensaje por parte de
la responsable del servicio del Jardin Infantil Nueva Esperanza Olivares, en el cual
manifiesta la necesidad de establecer comunicacion con la profesional psicosocial. De
manera inmediata, la profesional devuelve la llamada, momento en el que la
responsable informa que hacia unos dias habian recibido, por parte de un padre de
familia del jardin, un reporte segun el cual, en horas de la tarde, al momento de la salida
de los nifios, este habria observado a un acudiente que recogia a una nifia 'y que,
presuntamente, estaba ejerciendo algun tipo de maltrato hacia la nifia.

Dicha informacion fue inicialmente compartida por el padre a su esposa, quien
posteriormente la comunico a la responsable del servicio. Sin embargo, debido a la falta
de precision en la informacion, como la identificacion de la nifia, descripcion del
acudiente y otros datos relevantes, la responsable optd por informar a las

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin
Secretaria Distrital de Integracion Social

Teléfono: 3 27 97 97

Correo electrdnico institucional: integracion@sdis.gov.co

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.


mailto:integracion@sdis.gov.co

K
BOGOT

INTEGRACION SOCIAL

‘ SECRETARIA DE ‘

FOR-GD-002 — V2
Péagina 37 de 42

profesionales de atencion a la primera infancia, con el fin de que permanecieran
atentas durante el momento de entrega de los nifios y pudieran verificar la situacion
reportada.

No obstante, el dia 21 de abril, situacidbn que motiva el presente informe, otros padres
de familia se acercaron a reportar hechos similares a los inicialmente mencionados. En
esta ocasion, lograron identificar que la participante involucrada seria la nifia Yireth
Sofia Castro Hernandez, del nivel parvulos. Asimismo, se indic6 que la persona que la
recogi6 fue un joven, quien manifesto ser tio materno de la nifia.

Compromisos: Reactivar ruta ante ICBF, ha estado mas intermitente en la asistencia
en el servicio, copiar a subdirectora de restablecimiento de derechos de ICBF. Llevar
caso a CLAVIS. Retroalimentar herramienta.

JARDIN LA FISCALA

62. DYLAN SEBASTIAN BOLIVAR TORRES RC 1206228692

Contexto: Participante con diagndstico de Microcefalia e hipotonia se activa ruta por
presunta Negligencia al no dar continuidad con los procesos médicos, terapias y
remisiones a especialistas.

Compromiso: Cuenta con acompafiamiento educadora especial, en ICBF el papa

solicito custodia, con compromiso de que él acompafie proceso. Citacion en jardin 25
de agosto.

JARDIN INFANTIL PEBBLES Y BAM BAM

63. AILYN SALOME MUNOZ RC

Contexto: Se activa la ruta de atencion a partir del reporte realizado por el hospital,
durante el acompafamiento brindado al padre de la participante, por presunto (ASI). En
la valoracion inicial, la n

ifa manifesto que el presunto agresor corresponde a la pareja de su madre. Actualmente,
el caso se encuentra en seguimiento por parte del ICBF y, como medida de proteccion,
se otorgd de manera temporal la custodia de la nifia al padre. Asi mismo, se informé que
tienen programada una nueva citacion para el mes de noviembre de 2026.

Compromiso: Le dieron custodia al papa y cuentan con citacion en diciembre. ICBF hizo
denuncia en fiscalia. Verificar proceso psicoterapéutico, continuar seguimiento.
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64. SARAY GABRIELA TORO RC: 1023053056

En el acompafiamiento realizado desde la Unidad Operativa Pebles y Bam Bam, la
sefiora Zharith mama de Saray informa a la Profesional de Atencion que, debido a una
situacién relacionada con un presunto caso de maltrato, se vio en la necesidad de salir
de la localidad junto con la nifia, motivo por el cual esta no habia asistido al Jardin Infantil.

La sefiora Zharith refiere que actualmente se encuentra en la localidad de Rafael Uribe
Uribe, en la vivienda de unos familiares, donde permanece junto con la nifia como medida
de proteccion ante las situaciones presentadas con el padre de la nifia. Manifiesta que,
debido a las circunstancias familiares y de seguridad que se han venido presentando, no
le ha sido posible regresar a la vivienda anterior para recoger sus pertenencias
personales y las de la nifia.

Compromiso: Pendiente el traslado. Continua seguimiento.

JARDIN INFANTIL CASA LOMA

65.BRIANIS SOFIA MANJARRES RC 1175722389

Contexto: Desde el Jardin Infantil Casa Loma se identifica una situacion relacionada con
la posible vulneracion del derecho a la salud de la nifia Brianis Sofia Manjarres Ibafiez,
motivo por el cual se considera necesario realizar activacion de ruta en garantia de sus
derechos. La nifia ingresé al servicio del jardin infantil el 9 febrero de 2026. Durante el
proceso de matricula, la progenitora informé que provenia de la Guajira y que la nifia se
encontraba afiliada a la EPS EMPRESA PROMOTORA DE SALUD INDIGENA ANAS
WAYUU EPSI. En el marco de la garantia de derechos y para no limitar el acceso al
servicio de educacion inicial, se realiz6 la matricula dejando como compromiso por parte
de la familia adelantar el respectivo proceso de afiliacion en Bogota o gestionar la
portabilidad del servicio de salud de matricula, la progenitora informé que provenia de la
Guajira y que la nifia se encontraba afiliada a la EPS EMPRESA PROMOTORA DE
SALUD INDIGENA ANAS WAYUU EPSI. En el marco de la garantia de derechos y para
no limitar el acceso al servicio de educacion inicial, se realizd la matricula dejando como
compromiso por parte de la familia adelantar el respectivo proceso de afiliacion en Bogota
0 gestionar la portabilidad del servicio de salud Posteriormente, desde el
acompafnamiento realizado por la profesional de primera infancia que acompafa el nivel
de la nifia, se efectud sensibilizacion frente a la importancia del acceso efectivo al sistema
de salud y la necesidad de adelantar el tramite correspondiente para garantizar la
atencion integral de la nifia.

Dado que no se evidenciaron avances en el cumplimiento del compromiso adquirido, el
caso fue remitido a la profesional psicosocial del jardin infantil, quien realizé seguimiento,
orientacion y sensibilizacion con la progenitora sobre las alternativas
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existentes, entre ellas la solicitud de portabilidad o la gestion de una nueva encuesta
SISBEN para la ciudad de Bogota, con el fin de garantizar el acceso a seguridad social
en salud y permitir el respectivo seguimiento al estado de salud de la nifia mediante
soportes y controles meédicos. Durante los seguimientos realizados se evidenciaron
dificultades en el ejercicio de corresponsabilidad por parte de la progenitora frente a la
gestion del proceso,

Manifestando en uno de los acompafiamientos que, ante la insistencia  institucional,
preferia regresar a la ciudad de La Guajira. Ante esta situacion, desde el jardin infantil se
realizaron nuevas acciones de sensibilizacion por parte de la responsable del servicio y
se convoco una reunion de articulacion con Secretaria Distrital de Salud y Subred, con el
objetivo de movilizar y acompafiar a la familia en el acceso al derecho a la salud.

Como resultado de esta articulacion, las profesionales de salud recopilaron la informacion
de la progenitora y realizaron contacto directo para iniciar el proceso de afiliacion. Sin
embargo, el dia 25 de junio de 2026, la progenitora inform¢ a través de Llamada telefénica
a la profesional de la Subred que regresaria a La Guajira 'y que no tenia interés en realizar
el proceso de portabilidad, razén por la cual la entidad manifesté no contar con
herramientas adicionales para continuar el acompafiamiento.

Posteriormente, desde el jardin infantil se realiz6 un nuevo abordaje con la progenitora
para conocer su decision frente a la permanencia de la nifia en Bogota y la continuidad
en el servicio. En este espacio, la progenitora manifesté que la nifia acompafiar a la
familia en el acceso al derecho a la salud. Como resultado de esta articulacion, las
profesionales de salud recopilaron la informacién de la progenitora y realizaron contacto
directo para iniciar el proceso de afiliacion. Sin embargo, el dia 25 de junio de 2026, la
progenitora informé a través de llamada telefénica a la profesional de la Subred que
regresaria a La Guajira y que no tenia interés en realizar el proceso de portabilidad, razén
por la cual la entidad manifesté no contar con herramientas adicionales para continuar el
acompafiamiento.

Posteriormente, desde el jardin infantil se realiz6 un nuevo abordaje con la progenitora
para conocer su decision frente a la permanencia de la nifia en Bogota y la continuidad
en el servicio. En este espacio, la progenitora manifesté que la nifia permaneceria
vinculada al jardin infantil.

Compromiso: La madre ya fue citada por ICBF por seguimiento médico, esta de permiso
por viaje a la Guajira pero la nifia esta con enfermedad respiratoria. Con la entidad
compromiso afiliacion hasta el 31 de agosto. Verificar gestién de la madre de lo contrario
realizar alcance a la entidad.

66. MARIA VICTORIA VARGAS CAICEDO 1023048902

Se presenta una presunta situacion de violencia en el contexto familiar que podria afectar
el bienestar y garantia de derechos de la nifia, en el cual la madre de familia refiere
antecedentes de presunta violencia psicologica y emocional ejercida por el
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padre de la nifia Wilmer Vargas Anacona que se ha presentado desde hace
aproximadamente cuatro afios, manifiesta que se ha presentado conductas de control
desde los celos, insultos y conflictos reiterados relacionados con el ejercicio de la
coparentalidad.

Compromiso: Cambiar tipologia de violencia en herramienta. Ya tuvieron primera
citacion en comisaria. Llevar caso a CLAVIS por riesgo de feminicidio. Brindar lineas de
atencion en salud mental a la madre linea 106 y valoracion por psicologia para la nifia.

JARDIN INFANTIL SANTA MARTA

67. ALBERT GAEL GONZALEZ D LUQUE RC 1026310448

Contexto: El dia 01 de julio, La sefiora Luzmar madre del participante Albert Gael
Gonzélez, se acerca al jardin infantil para informar algunas situaciones relacionadas con
la adaptacion y permanencia de su hijo en el servicio. Durante el didlogo manifiesta que
el nifo expresa resistencia para asistir al jardin. Asimismo, indica que cuando los nifios
se levantan de sus puestos, reciben llamados de atencion incluso en presencia de las
familias, situacion que genera preocupacion.

Compromiso; Tuvieron citacién el 18 de agosto en ICBF. No evidenciaron signos de
alarma y no aperturaron proceso. Consultar estado en entidad y segun, realizar cierre.

68. LUIS ANGEL CARRILLO MORELO RC 1243861136

Contexto: Durante el encuentro, con la mama del nifio, la sefiora manifestd su
preocupacion por el rechazo que su hijo presenta frente a la asistencia al jardin infantil.
Refirio que el nifio le ha expresado que a profesora Lyda lo regafia y le da los alimentos
de mala manera “le embute la comida”.

Compromiso: Tuvieron citacion el 18 de agosto en ICBF. No evidenciaron signos de
alarma y no aperturaron proceso. Consultar estado en entidad y segun, realizar cierre.

JARDIN INFANTIL COFINANCIADO VOZ DE ALERTAA

69. ALEX SEBASTIAN SIERRA RC 1245081075

Contexto: El caso ha sido objeto de seguimiento institucional por parte del Jardin Infantil
Casa Loma (SDIS) durante el afio 2025 y, posteriormente, por el Jardin Infantil
Chaminade Voz de Alerta (Cofinanciado SDIS) en 2026. Como antecedente, el 15 de
septiembre de 2025 se realizé activacion de ruta ante el ICBF por presunta vulneracion
de derechos del nifio (Radicado No. 2025-3400-3000854392). Sin
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embargo, en el seguimiento posterior se evidencid que el caso no registraba informacion
en el sistema de la entidad, pese a contar con acuse de recibido. Esta situacion fue puesta
en conocimiento de la Personeria de Bogot4 el 13 de febrero de 2026, entidad que
informo6 no ser competente para adelantar actuacion administrativa. En razén de ello, se
considera necesario poner nuevamente en conocimiento los hechos y las situaciones
actuales que continban generando preocupacion frente a una posible vulneracion de
derechos, con el fin de que la autoridad competente adelante las acciones de verificacion,
proteccion y restablecimiento correspondientes.

Durante el seguimiento realizado en 2025 por el Jardin Infantil Casa Loma se identificaron
factores de riesgo asociados al contexto familiar, entre ellos antecedentes de presunta
violencia intrafamiliar manifestados por la madre sin soportes documentales, presunto
consumo de sustancias psicoactivas por parte del progenitor, cambios constantes en los
cuidadores, incumplimiento de acuerdos relacionados con la asistencia y alimentacion
del niflo, inadecuadas condiciones de higiene y cuidado personal, ausencia de
documentacion de salud requerida y un episodio en el que el nifio ingiri6 medicamentos
sin recibir atencion médica inmediata. Como Unico soporte, la madre aporté una noticia
criminal ante la Fiscalia, desconociéndose el estado del proceso.

En 2026, el Jardin continué el seguimiento tras el traslado del nifio. Durante este periodo
se evidenciaron reiteradas inasistencias justificadas por la madre con presuntos
problemas de salud del nifio y del padrastro, sin aportar soportes médicos ni evidenciar
gestibn para acceder a los servicios de salud. Asimismo, se presentaron cambios
reiterados de residencia y solicitudes de retiro y reingreso al servicio en un corto periodo,
situaciones que generaron inestabilidad en la atencion del nifio. En el proceso de
reingreso se solicitdé la actualizacion de los documentos de salud requeridos,
manteniéndose el seguimiento institucional ante la persistencia de factores de riesgo que
podrian afectar la garantia de sus derechos.

Contexto: Escalar a CLAVIS, esperar respuesta Comisaria, Actualizar Herramienta.
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CONSOLIDADO DE RUTAS POR TIPOLOGIAS DE VIOLENCIA

TIPO DE VIOLENCIA CANTIDAD CANTIDAD
SOCIALES SDIS TOTAL
Presuntanegligenciay/o abandono

9 7 16

Presuntaviolencia en el contexto familiar
31 8 39
Presunta violencia sexual 4 7

Presuntaviolencia en el contexto institucional

1 4 5

Presuntas conductas sexualizadas
1 1 2
Total 46 23 69

Anexos: Lista de asistencia

Elaboré: Carolina Vargas - Psic6loga jardines infantiles SDIS,

Usme Sumapaz
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